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1. MARCO GENERAL DE ACCION

El presente manual sintetiza los lineamientos centrales del Plan de Seguridad Escolar del Colegio San
Ignacio El Bosque, como marco global de accién.

2. FUNDAMENTOS DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

El Plan Integral de Seguridad Escolar constituye una metodologia de trabajo permanente, mediante la cual
se logra una planificacion eficiente y eficaz de seguridad para la comunidad escolar en su conjunto, este
Plan Integran de Seguridad Escolar corresponde a un conjunto de actividades, procedimientos y
asignacion de responsabilidades, en las que deberan participar todas aquellas personas que integran el
Colegio San Ignacio El Bosque.

Se deberan conocer y aplicar las normas de prevencidn y seguridad en todas las actividades diarias, lo que
ayudara a controlar los riesgos a los cuales esta expuesta la comunidad escolar. La difusién e instruccién
de los procedimientos del plan debe extenderse a todo el personal para su correcta interpretacion y
aplicacion.

3. ALCANCE Y CAMPO DE APLICACION

Todo el personal del Colegio San Ignacio El Bosque, Profesores (as), Personal Administrativo(as), de
Servicios y la totalidad de su Alumnado, incluyendo, ademds, a todos los que se encuentren en sus
instalaciones (apoderados (as) y visitas). En relacion con la ejercitacion del Plan, se recomienda al menos
sea ejercitado una vez cada seis meses de acuerdo con cada amenaza (Sismo, Incendios, Asaltos, Amenaza
de Bomba, etc.).

4. OBJETIVOS DEL PLAN
I.  OBIJETIVO GENERAL:

Proporcionar a los miembros de la Comunidad Educativa un ambiente de seguridad integral mientras
cumplen sus actividades educativas y formativas, contribuyendo a fortalecer actitudes de autocuidado y
autoproteccidn, que les permita responder en forma adecuada en ca so que se produzca una emergencia
y/o catastrofe, mediante la implementacidén, monitoreo y evaluacién del Plan de Seguridad Integral PISE.

Il.  OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Generar en la comunidad escolar una actitud de autoproteccién, teniendo por sustento una
responsabilidad colectiva frente a la seguridad.

Proporcionar a los escolares un efectivo ambiente de seguridad integral mientras cumplen con sus
actividades formativas. o Establecer un procedimiento normalizado de evacuacidn para todos los usuarios
y ocupantes del estable cimiento educacional.

Lograr que la evacuacidn pueda efectuarse de manera ordenada, evitando lesiones que puedan sufrir los
integrantes del establecimiento educacional durante la realizacién de ésta.
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5. DEFINICIONES

Alarma: aviso o sefial preestablecida para seguir las instrucciones especificas ante la presencia real o
inminente de un fendmeno adverso. Pueden ser campanas, timbres, alarmas u otras sefiales que se
convengan.

Amago de incendio: fuego descubierto y apagado a tiempo.

Coordinador general: autoridad maxima en el momento de la emergencia, responsable de la gestidon de
control de emergencias y evacuaciones del recinto.

Coordinador de piso o area: es el responsable de evacuar a las personas que se encuentren en el piso o
area asigna da, y ademas guiar hacia las zonas de seguridad en el momento de presentarse una
emergencia. El coordinador de piso o area reporta al coordinador general.

Ejercicio de simulacion: Tiene por objetivo probar la planificacion del plan de evacuacién.

Emergencia: alteracion en las personas, los bienes, los servicios y/o el medio ambiente, causa da por un
fendmeno natural o generado por la actividad humana, que se puede resolver con los recursos de la
comunidad afectada. La emergencia ocurre cuando los aquejados pueden solucionar el problema con los
recursos contemplados en la planificacién.

Evacuacion: procedimiento ordenado, responsable, rapido y dirigido de desplazamiento masivo de los
ocupantes de un establecimiento hacia la zona de seguridad de este frente a una emergencia, real o
simulada.

Extintores de incendio: aparato portable que contiene un agente extinguidor y un agente expulsor, que
al ser accionado dirigiendo la boquilla a la base del incendio (llama), permite extinguirlo.

lluminacion de emergencia: medio de iluminacidon secundaria, que proporciona iluminacién cuando la
fuente de alimentacion para la iluminacién normal falla. El objetivo basico de un sistema de iluminacién
de emergencia es permitir la evacuacion segura de lugares en que transiten o permanezcan personas.
Personal de apoyo: son los responsables de evacuar a las personas de su sector, hacia las zonas de
seguridad, al momento de presentarse una emergencia. El monitor de apoyo reporta ante el coordinador
de piso o area.

Plan de emergencia y evacuacion: conjunto de actividades y procedimientos para controlar una situacion
de emergencia en el menor tiempo posible y recuperar la capacidad operativa de la organizacion,
minimizando los dafios y evitando los posibles accidentes.

Red himeda: es un sistema disefiado para combatir principios de incendios y/o fuegos incipientes, por
parte de los usuarios o personal de servicio. Este sistema esta conforma do por una manguera conectada
a la red de agua potable del edificio (de hecho, es un arranque que sale de la matriz de los medidores
individuales) y que se activa cuando se abre la llave de paso. En su extremo cuenta con un pitén que
permite entregar un chorro directo o en forma de neblina, segiin el modelo.

Red seca: corresponde a una tuberia galvanizada o de acero negro de 100 mm, que recorre todo el edificio
y que cuenta con salid as en cada uno de los niveles y una entrada de alimentacion en la fachada exterior
de la edificacion.

Simulacro: ejercicio practico "de escritorio", efectuado bajo situaciones ficticias controladas y en un
escenario cerrado. Obliga a los participantes a un significativo esfuerzo de imaginacion.

Sismo: movimiento telurico de baja intensidad debido a una liberacién de energia en las placas tectdnicas.
Vias de evacuacion: camino libre, continuo y debidamente sefializado que conduce en forma expedita a
un lugar seguro.
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Zona de seguridad: lugar de refugio temporal que ofrece un grado de seguridad frente a una emergencia,
en el cual se puede permanecer mientras esta situacion finaliza.

Centro de Mando: Es un grupo de tres personas encargadas de dirigir las acciones durante la Emergencia
y lo constituyen: la Coordinadora General de la Emergencia, Sra. Directora de Personas y Recursos, mas
el Jefe de Mantencidn y Servicios y el Encargado de Prevencién de Riesgos, como sus reemplazantes, en
ese orden de prioridad.

Monitor de Seguridad: Profesoras/es que se encuentren en la(s) Sala de Clases, Casino de Estudiantes al
momento de ocurrida y emitida la alerta de Emergencia. Tendran la responsabilidad de guiar a los
estudiantes hacia las Zonas de Seguridad de Emergencia segln sector en que se encuentren.

Lider de Pabellédn: Personas encargadas de controlar su drea designada y guiar a los Monitores de
Seguridad de su pabelldn hacia las Zonas de Seguridad en caso de una Emergencia.

Grupos de Apoyo: Son personas de la organizacion que no pertenecen al Cuerpo Docente, en el que se
consideran: Enfermeras(os), Portero(as), Electricista, Recepcionista, Encargado de Mantencion,
Encargado de Multimedios y otras personas que designe la Administracion, que apoyaran las acciones de
comunicacion y seguridad del establecimiento o aquellas inherentes a su propia actividad diaria.

6. INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO
I. Datos Generales
Nombre del Colegio: Colegio San Ignacio El Bosque.
Fecha de Fundacion: 03 de octubre de 1956
Direccion: Av. Pocuro #2801, Providencia, Santiago, RM.
Teléfono: +562 2676 9700
Correo Electrénico: contacto@csi.cl
Nombre de presidente de Directorio: Juan Cristobal Garcia-Huidobro S.J
Director de Establecimiento: Danilo Frias
Directora de Personas & Recursos: Rosa Velasquez
Tipo de Colegio: Jesuita, de la Red Educacional Ignaciana.

Il. ESTAMENTO Y NUMEROS DE COLABORADORES (AS)

ESTAMENTO N° COLABORADORES (AS)
DOCENTES 150 docentes en total
ADMINISTRATIVOS 40 administrativos
AUXILIARES ASEO Y SSGG 45 auxiliares

EDUCADORAS DE PARVULO Y ASISTENTES | 20 educadoras de Parvulos y Co-educadoras
OTROS ESTAMENTOS 55 Personal de apoyo
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lll.  EQUIPAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO PARA EMERGENCIAS

MATERIALES CANTIDAD OBSERVACIONES
EXTINTORES 93 OPERATIVOS
RED HUMEDA 7 OPERATIVAS
LUCES DE EMERGENCIA 10 OPERATIVAS
SENALIZACION DE EMERGENCIAS| SI BUEN ESTADO
ENFERMERIA 01 HABILITADA
OTROS MATERIALES

En todo edificio o empresa es recomendable contar con los siguientes elementos de seguridad,
ademas de los exigidos por la Ordenanza General de Urbanismo y Construccién y otras
disposiciones legales:

MATERIAL UBICACION
e Botiquin de Primeros Auxilios. Enfermeria.
e Cuellos Ortopédicos. Enfermeria.
e Camilla / Tabla de rescate. Enfermeria. 1 por Ciclo, Porteria, Gimnasio.
e Silla de Ruedas. Enfermeria. 1 por Ciclo, Porteria, Gimnasio.
e Frazadas. Enfermeria.
e Silbatos de Alarma. Coordinadores- Lideres-Grupo de Apoyo.

e Megafonos y/o Intercomunicadores.  Coordinadores- Lideres- Grupo de Apoyo.

e Extintores distribuidos adecuadamente y en lugares visibles y de facil acceso.

e Sefializacion en los puntos de particular peligro o de especial importancia.

e Conos de sefializacion del tipo reflectantes.

e Planos de ubicacién de Vias de Evacuacién y Zonas de Seguridad por sectores,

edificios y salas.

e Equipos automaticos de iluminacidon de emergencia en accesos, escaleras y pasillos,

donde sean necesarios. (Gimnasio, Teatro, Subterraneos).

e Herramientas para abrir paso y remover escombros (hachas, “diablito”, palas),

Cuerdas para amarrar y linternas. Deben estar disponibles en Area de Mantencién.
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e Una vitrina con las llaves de todos los servicios de los edificios,

perfectamente identificadas.

e Registros visibles de los Teléfonos de Emergencia. Porteria.

e Copia del Plan de Seguridad o Emergencia ante Siniestros. Porteria.

7 - OBJETIVO GENERAL
El plan debe disefiarse conteniendo los siguientes aspectos.

Objetivos: El objetivo central es la seguridad integral de la comunidad escolar, del cual deben
desprenderse los demas objetivos especificos que la misma realidad del establecimiento indique.

INFORMACION GENERAL

Informacién
Nombre del Establecimiento Educacional | Colegio San Ignacio El Bosque
Nivel educacional Educacién pre-basica
Educacion Basica \
Educacion Media \
Direccién Avenida Pocuro #2801
Comuna/Regién Providencia, Santiago, RM
N° de pisos 3 pisos en pabelldn Lecaros.
2 pisos en pabelldn Padre hurtado, Biblioteca,
3er Ciclo y 4to Ciclo.
N° Subterraneos 2 subterrdneos en un pabelldn (Lecaros)
Integrantes del Establecimiento
Cantidad de Trabajadores 310
Cantidad de Alumnos 1950
Personal Externo Casino Cantidad: 1
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7- METODOLOGIA AIDEP

7.1 ANALISIS HISTORICO

El Colegio San Ignacio El Bosque (SIEB) esta ubicado en Avenida Pocuro 2801, comuna de Providencia,
ciudad de Santiago. Es uno de los 10 colegios jesuitas de Chile, y forma parte de la Red Educacional
Ignaciana (REI) y la Federacidn Latinoamericana de Colegios Jesuitas (FLACSI).

Su infraestructura, disefiada principalmente por Alberto Piwonka, ha sido reconocida como un hito de la
arquitectura moderna en Chilel. Ocupa un terreno de 7,45 hectareas, en las cuales —ademds de los
pabellones con salas de clases y oficinas— hay diversas instalaciones. Estas incluyen: cuatro capillas; dos
bibliotecas; un teatro; una piscina; un gimnasio; una pista de atletismo; varias multicanchas; laboratorios
de ciencias, computacién y tecnologia; salas de musica, arte e inglés; y amplias areas verdes; entre otros
espacios.

El colegio tiene capacidad para ofrecer educacién cientifico-humanista a aproximadamente 2.000
estudiantes. Cuenta con 14 niveles de ensefianza, de pre-kinder a IV2 medio, y desde 2014 los cursos que
ingresan a pre-kinder estdan conformados por hombres y mujeres, lo cual ha ido avanzando afio a afio y
permite proyectar que en 2027 serda un colegio mixto en todos sus niveles. Hay un total de 58
comunidades-curso (10 de educacidn inicial, 32 de educacion basica y 16 de educacion media), que se
organizan en cuatro ciclos:

* Primer Ciclo: pre-kinder a 2° basico.
e Segundo Ciclo: 3° a 6° basico.

e Tercer Ciclo: 7° basico a I° medio.

e Cuarto Ciclo: II° a IV2 medio.

Considerando esta informacién se puede dar cuenta que estamos expuestos a emergencias tales como:
° Sismos

° Incendio

° Asaltos

° Fugas de gas

° Avisos de Bombas

° Accidentes de trayecto

1 Molina, C. (2018). Alberto Piwonka Ovalle: En el cruce de las ideas de la modernidad en Chile.
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7.2 INVESTIGACION EN TERRENO

El lugar donde se encuentra ubicado el colegio, tiene acceso por calle Pocuro y calle Francisco Bilbao
(Providencia), por su ubicacién en caso de tsunami no deberia afectarnos de manera significativa, para el
terremoto del 27 de febrero del 2010 la construccidn del colegio soporto sin grandes destrozos el 8.8 de
magnitud de ese movimiento teldrico.
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Se realiza recorrido al establecimiento educacional para verificar si lo recopilado en el analisis histérico
aun persiste y ademas se deben registrar nuevas condiciones de riesgo que se vayan identificando en el
recorrido (amenazas, vulnerabilidades y capacidades). Registrar las capacidades (humanas, materiales,
financieras u otras) disponibles para enfrentar esos riesgos, ya sean éstos para evitar que se traduzcan en
un dafio o para estar preparados para una oportuna atenciéon a la comunidad educativa

A continuacidn, se detallan las posibles amenazas y vulnerabilidades detectadas:
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AMENAZAS

Ubicacion

\ Condicién de Riesgos \
Movimiento Sismico

Sala de Clases

Impacto Eventual
Ventanales quebrados,
Paredes dafiadas

Encargado de Solucionarlo
Directores
Jefatura Mantenimiento

Vectores

Entorno directo
del Colegio SIEB

Transmision de enfermedades 3

personal y alumnado del
establecimiento.

Directores
Jefatura Mantenimiento
Prevencion de Riesgos

Perros y Gatos callejeros

Entorno directo
del Colegio SIEB

Mordeduras

Directores
Municipalidad
Programas de Municipios

Asaltos

Entorno directo
del Colegio SIEB

Ataque, dafio corporal, dafio
psicolégico

Directores

Prevencion de Riesgos
ACHS

Seguridad Municipal

Incendios en Cocina

Casino de SIEB

Quemaduras, Danos a la
propiedad

Director
Jefa de Casino Aramark
Casino Aramark

Fuga, Incendioy
explosion de cilindro de
Gas GLP Cocina.

Patio de
Servicio

Escape de Gas, Quemaduras,
Dafio a la propiedad.

Jefe de Mantenimiento
Jefa de Casino Aramark
Casino Aramark

Incendio y explosién de
Calderas

Subterraneo de
Teatro SIEB.
Primer Cicloy Ex
Comunidad.

Dafio a la propiedad, Dafios a
Terceros, Quemaduras

Jefatura Mantenimiento
Encargado externo de
Caldera

Empresa de Gas GLP

Fuga, Incendioy
explosion de tanque GLP

Estacionamiento
Profesores

Fuga de Gas GLP, Dafioa la
propiedad, dafios a terceros

Jefe Mantenimiento
Empresa de Gas GLP

Ubicacion

VULNERABILIDADES

Condicion de Riesgos
Falta de conocimiento
en Calderas

Primer Ciclo
y Ex Comunidad

Impacto Eventual
Explosién, Incendio,
Quemaduras

Encargado de Solucionarlo
Directores

Jefatura Mantencién
Prevencion de Riesgos

Falta de Mantenimiento
de Caldera

Primer Cicloy Ex
Comunidad.

Explosion, Incendios

Jefatura Mantencién
Prevencion de Riesgos

Existencia de
Escaleras sin

Pabellon Lecaros
E

Golpes, Fracturas,
Esguinces, Muerte.

Jefatura Mantencién
Prevencion de Riesgos
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Pasamanos y desniveles | Ingreso a Colegio

Falta de paso de cebra, Exterior del Accidentes con dafio a Centro de Padres

exterior, semaforos con | Colegio SIEB. personal y alumnado del JJVV Municipios

poco tiempo de luz establecimiento. Municipalidad de Providenc
verde y falta de Jefatura Mantenimiento

segregadores civiles en
ingreso principal.

CAPACIDADES

\ Condicién de Riesgos Ubicacidon Impacto Eventual Encargado de Solucionarlo
Apoderados y Docentes con | Establecimiento | Mal manejo de una Directores
conocimientos especificos emergencia con personas | Centro de Padres
en primeros auxilios. o alumnos (as). Prevencion de Riesgos

Convivencia Escolar
Apoderados y Docentes con | Establecimiento | Mal manejo de una Directores
conocimientos especificos emergencia con Fuego. Prevencion de Riesgos
en Manejo de Extintores ACHS.
Apoderados y Docentes con | Establecimiento | Mal manejo de conflictos | Directores
conocimientos especificos Centro de Padres
en Manejo de Conflictos Convivencia Escolar
Prevencion de Riesgos
ACHS.

7.3 DISCUSION Y ANALISIS DE LOS RIESGOS Y RECURSOS DETECTADOS

En esta etapa se establecen prioridades de accién para abordar las situaciones de riesgo detectadas en
los pasos anteriores, para ello se ordena de mayor a menor las prioridades de las situaciones de riesgo
detectadas. Esta priorizacion se realiza en base a dos factores: factor recurrencia (eventos que se
producen frecuentemente) y factor impacto (mayor dafio que pudiese provocar), es decir, analizar y
hacerse la pregunta ¢ Qué nos afecta mas? o ¢Qué ocurre mds seguido?, determinando las factibilidades
de acceder a recursos o medios externos cuando sea necesario. Las capacidades se pueden desarrollar,
por lo tanto, es importante que las necesidades sean identificadas entre todos y todas para realizar un
programa de prevencion participativo.

En el colegio San Ignacio El Bosque el comité de seguridad interno se redne a lo menos dos veces al afio
con el fin de retroalimentarse y ver los posibles cambios al plan de evacuacidn, se realizan simulacros de
evacuacion a lo menos 2 veces en el afo.

A continuacion, se detalla en tabla las vulnerabilidades detectadas y los recursos que se podrian utilizar
para gestionar las mejoras:
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Punto Critico, Ubicacion Riesgo Requiere:

Vulnerabilidad identificada (Alto, Medio, Bajo) | RRHH, Financieros, Apoyo
técnico, otros.

Desconocimiento en Primer Ciclo, Capacitaciones, Asesorias

emergencias de gas GLP Teatro SIEB, Alto Técnicas, apoyo con

Estacionamiento entidades municipales.
Paso de peatones en Exterior de Apoyo RRHH
Lugares no aptos para Establecimiento. ] Municipalidad.
) Medio o

Transito. Direccidén de SIEB

(Semaforo exterior) Mantenimiento

Ingreso de Personal Porteria de Recursos Financieros para

no deseado. Establecimiento Medio Mejoras en ingreso de
externos a Colegio.

7.4 ORGANIGRAMA DE LA EMERGENCIA'Y COMUNICACIONES

COORDINADOR GENERAL DE EMERGENCIA
ROSA VELASQUEZ

COORDINADOR INTERNO o EXTERNO COMITE P.IS.E
JUAN PABLO GONZALEZ /ACHS COMITE PARITARIO

INONITORES DE
EVACUACION
VICTOR
IMARTA SILVA CARCAMO ANATOLIO PROFESORES
LIDERES LIDERES LIDERES UDERES  _ et GONZALEZ
EVACUACION  EVACUACION pageLion I° i CLAUDIA GONZALEZ  ogeno - BRUNO MATUS SALAS
PABELLON PABELLON oy weaclo  MARIO GOYENECHE - JORGE
I°acto LECAROS DAVID FAJARDD  PARRAGUIRRE
NATALIE GIERKE  MIGUEL ANGEL
m(l:mcn SIVA  JIMENAPACKECO  (1gp piso) i “.'»i'.:f: t::‘v‘:m:: —
alo centra 1ER PISO] = _
( ) ( ) SEBASTIAN (1ER PISO) _ JORQUERA
CATALINACOX  MARTA ZAONA NIRANDA XIMENA CARRENO JULIO PERA
(ola oriente) (200 PIso) MARIA JOSEFINA  ge gy GALARCE-  GERMAN URZUA GUILLERMO
(200 Piso0) ODE F GENARD JIMENEZ OLGUiN

JOSE DONOSO NATALIA CACERES

e i (200 PISO)
norte)

MENESES (ala )
poniente) KATHERINE AviLa ~ CAMILA AVILES

MAURICIO
PICHICOY

ARMANDO LAGOS
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DIAGRAMA DE COMUNICACIONES A TODA LA COMUNIDAD

|
RECTOR I\ I ¥
¥ . Directora de
DIRECTIVOS T lefe de _:“ Personas y
—t UNICACONES i 5
com 1er Ciclo Becssos
‘ S CARABINEROS SAMU
Escolar
mvzn:o«sn BOMSEROS “
RIESGOS r
SECRETARIA SECRETARIA SECRETARIA
e COtmBINABOR =3 3
RECTOR = e - Administracion 1er Ciclo
fﬁ v
Personal de’ Ed doras I Co-Ed d
CENTRO GENERAL ini i 3 i i
- o Administracion de Parvulo de Parvulo Directivo
¢ L ¥ ¥
OTROS
PUBLICOS LOCALES
Comunicados de
prensa
Entrevistas a racio
prenzay

8- RESPONSABILIDADES

Direccion: Para posibilitar el cumplimiento del objetivo es necesario que la Direccidon adopte todas las
medidas conducentes a lograr la flexibilidad y expediciéon en los siguientes imperativos respecto del
Colegio.

Estar preparados para enfrentar Emergencias como:

° Incendios.

° Movimientos Sismicos.
° Asaltos.

° Amenaza de Bombas

Restablecer la normalidad en el menor tiempo posible, de las actividades interrumpidas o instalaciones
dafiadas.

Facilitar la practica de procedimientos y deberes de caracter general y especificos, conforme al puesto
gue cada funcionario(a) tenga, dentro de una organizacién especial para este tipo de eventos.

Facilitar la difusion del presente Plan de Emergencia a todo el personal del Colegio

Dar cumplimiento en forma coordinada a todos los procedimientos que conduzcan al control preventivo
de las condiciones inseguras, haciendo buen uso de los recursos que se disponen, preocupandose que se
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verifique y mantenga en la mejor forma las instalaciones, elementos de proteccidon contra incendios y
medio ambiente donde se desarrollan las actividades del colegio.

Coordinadora General: En orden jerarquico serd en primera instancia la directora de Personas y Recursos
del establecimiento, y la cual podrd ser reemplazada en caso de ausencia por el jefe de mantencién y
posteriormente por el Asesor en Prevencidn de Riesgos.

A) Deberd estar siempre ubicable. En su ausencia lo suplirdn en orden de precedencia los reemplazantes.
B) Encargada de activar la emergencia, asumird en el Centro de Control ubicado a un costado del Pabellén
de Administracion.

C) Desde ese lugar, dirigira las acciones, salvo que las condiciones imperantes aconsejen su permanencia
en otro lugar.

D) Evaluard la Emergencia en funcién de las informaciones dadas por los Lideres de Pabelldn y Monitores
de Seguridad.

E) Mantendrd informado a la Direccidn del Colegio.

F) Velara por la actualizacién de P.1.S.E anualmente.

Lideres de Pabellén: En caso de una emergencia es la autoridad méaxima y el responsable del control de
ésta dentro del area asignada a su cargo, también tomara la decision de evacuar el area.

A) Informar la Coordinadora de Emergencias si existen heridos y/o lesionados para solicitar el apoyo de la
atencién médica necesaria (paramédicos, ambulancias, etc.).

B) Después de cualquier Evacuacion, debera verificar que todo el personal haya salido del drea siniestrada.
C) Transmitird informacion del Centro de Mando, respecto de acciones a tomar.

D) Brindar apoyo a los Monitores (Profesores(as)) en la evacuacion de los estudiantes y trabajadores en
su sector y apoyar la gestidon de asistencia a estudiantes identificados previamente con problemas de
movilidad.

E) Fomentar en el personal y estudiantado una actitud responsable frente al Plan de Emergencias, de tal
forma que nadie tenga dudas, referente al presente procedimiento.

F) Disponibilidad de participar y realizar cursos de capacitaciéon mediante charlas y ejercicios parciales
previamente coordinados con la maxima autoridad de la instalacion y/o Coordinadora General de
Emergencia.

G) Participar como evaluador de las practicas o entrenamientos de Emergencias que se realicen en el
edificio y/o instalaciones, con el fin de detectar las debilidades y corregirlas.

Monitores de Seguridad: Son profesoras/es que tendran la responsabilidad de guiar a los estudiantes de
cada sala de clases en que se encuentren trabajando y/o colaborar en cualquier otro lugar en que se
encuentren, en caso de producirse una Emergencia, preocupandose de la correcta evacuacion hacia la
Zona de Seguridad asignada.



Plan Integral de Seguridad Escolar San Ignacio El Bosque

A. Al oir la Alarma se preparara para evacuar, luego, conduciendo a los estudiantes y visitantes que se
encuentran en su sector, guidndolos por las Vias de Evacuacién autorizadas hasta la Zona de Seguridad de
su sector.

B. Tranquilizard y actuara con firmeza, evitando conversaciones innecesarias con otros monitores.

C. Deben estar atentos a los casos en donde existan estudiantes con problemas fisicos y de movilidad y
gue le impidan evacuar normalmente.

D. Reconocer y asignar previamente en cada curso a los alumnos (as) que ayuden a estudiantes con
movilidad reducida a desplazarse.

E. Impediran el regreso de alumnos y/o personal a la zona evacuada.

F. Verificard que no queden rezagados.

G. Pasara lista con apoyo de Libro de Clases u otro medio de control a los estudiantes evacuados de su
area cuando estén en la Zona de Seguridad asignada.

Grupos de Apoyo: Son personas de la organizacidon que no pertenecen al cuerpo docente, y que apoyaran
las acciones de control de infraestructura basica, comunicacion y seguridad del establecimiento,
poniéndose a disposicion del Coordinador de Emergencia.

Dependiendo del tipo de Emergencia debera:

A. Activar las sefiales de alarmas.

B. Comunicarse cuando lo indique Jefatura de Emergencia, con entidades externas para pedir apoyo.

C. Manipular los servicios basicos del establecimiento realizando cortes de suministro de gas, agua,
electricidad, poner en servicio generacién eléctrica cuando proceda, etc.

D. Despejar vias de acceso y salida del recinto, en caso de una inminente evacuacion.

E. Colaborar en proceso de Evacuacion.

Resto del Personal: Conocera el Plan de Emergencia y Evacuacién, lo leeran periédicamente a fin de
conocer su participacion en él, colaborar y facilitar la labor de los encargados de conducir la Evacuacion.
El Plan de Emergencia y evacuacion o bien denominado, plan integral de seguridad escolar, estd a
disposicién general en la pagina oficial del Colegio San Ignacio El Bosque, en la pestaia, Colegio,
Documentos institucionales, Administracion. Documentos Institucionales - Colegio San Ignacio El

Bosque



https://www.sanignacio.cl/documentos-institucionales/
https://www.sanignacio.cl/documentos-institucionales/
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9- SISTEMA DE ALARMA

El tipo de alarma en caso de Emergencia corresponde a un timbre, que su ubicacién se encuentra en la
parte superior en diferentes sectores del Colegio, del Teatro, Pabellones, Gimnasio y el accionamiento se
realiza desde la Porteria (Recepcidn), bajo la orden del Centro de Mando.

Este timbre emitird sonido que indicardn las distintas etapas de la Emergencia de acuerdo con el siguiente
desarrollo:

» 1 er Sonido continuo de Sirena, MANIFIESTA LA SENAL DE ALERTA. (Preparacién para evacuar).

» Pausa de 10 a 15 segundos.

» 2° Sonido continuo de Sirena, INDICA LA SENAL Y ORDEN DE EVACUACION.

» Pausa sin tiempo.

» 3 er Sonido de Sirena, comunica la sefial para regresar a salas u oficinas. En el caso de corte energia
eléctrica, se cuenta con un grupo electrégeno y/o una campana tradicional, la cual se acciona por medio
de taiidos intermitentes.

10- PLAN ESPECIFICO DE SEGURIDAD (Anexo)

El Plan Especifico viene a reunir ordenada y organizadamente todos y cada uno de los elementos,
acciones, ideas, programas, etc., que se estimen necesarios para el reforzamiento de la seguridad escolar
en el establecimiento y su entorno inmediato, vale decir, el drea alrededor del establecimiento por la cual
circulan los distintos estamentos de la comunidad escolar para el cumplimiento de sus respectivas
funciones.

AIDEP no concluye con la elaboracién del mapa ni con la confeccion del plan. El objetivo es que
llegue a constituirse en una practica habitual del establecimiento, a modo de programa de trabajo

para ir permanentemente actualizando la informacion sobre riesgos y recursos.




FICHA PUNTOS CRITICOS (Riesgos Detectados):

Este formulario esta destinado a registrar los puntos
y/o situaciones de riesgo al interior como al
exterior del Establecimiento Educacional

Idealmente, el Comité de Seguridad Escolar, durante el
proceso de diagnostico de riesgos debe ir, inicialmente,
registrando las ideas de solucion que vayan surgiendo
durante la deteccion de puntos criticos o situaciones de
resqo, para luego evaluar la factibilidad de aplicacion
sequn capacidades y recursos

INTERNO/
EXTERNO

UBICACION
EXACTA

(Indique con una "I"
$i esta al interior del
establecimiento o
conuna "E" sies
el entorno inmediato.)

RIESGO/

PUNTO CRITICO
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7

COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR:
(Nombre del establecimiento educacional)

DIRECTOR (A):

COORDINADOR DE SEGURIDAD ESCOLAR:

Fecha Constitucion del Comité: |

Firma Director
Establecimiento

IMPACTO
EVENTUAL

RECURSOS
NECESARIOS

SOLUCIONES
POSIBLES
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11- COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR (CSE)
La primera accidn a efectuar para aplicar el Plan Integral de Seguridad Escolar, es la CONSTITUCION DEL
COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL ESTABLECIMIENTO.

>

YVVVYYVY

Y

Es responsabilidad del director de la unidad educativa conformar y dar continuidad de
funcionamiento al Comité, a través del cual se efectua el proceso de disefio y actualizacion
permanente del Plan Especifico de Seguridad Escolar del estable cimiento. Este plan es una
herramienta sustantiva para el logro de un objetivo transversal fundamental, como lo es el
desarrollo de habitos de seguridad, que permite a la vez cumplir con una mejora miento
continuo de las condiciones de seguridad en la unidad educativa, mediante una instancia
articuladora de las mas variadas acciones y programas relacionados con la seguridad de todos
los estamentos de la comunidad escolar.

Informar a la comunidad escolar.

Convocar a reunién de profesores y personal administrativo.

Incentivar entre el profesorado el plan.

Llamar a reunion informativa de padres y apoderados.

Informar a los alumnos.

Incentivar la atencion sobre el tema, dada su incidencia prioritaria en la calidad de vida de todos
los estamentos de la unidad educativa.

Efectuar ceremonia constitutiva.

QUIENES DEBEN INTEGRAR EL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

>
>
>

>
>
>

Director y representantes de la direccién del colegio.

Representantes del profesorado.

Representantes de los alumnos de cursos superiores (de preferencia correspondientes al centro
de alumnos si éste existe).

Representantes de organismos de proteccién (Carabineros, Bomberos y Salud).
Representantes del centro general de padres y apoderados.

Representante del Comité Paritario de Higiene y Seguridad.

MISION Y RESPONSABILIDADES DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR
La misidn del comité es coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento, con sus respectivos
estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva participacidén en un proceso que los compromete a
todos, puesto que apunta a su mayor seguridad y mejor calidad de vida.

Una vez conformado el Comité de Seguridad Escolar (Anexo 1. Nomina Comité de Seguridad Escolar), la
primera tarea especifica que debe cumplir es proyectar su misidén a todo el establecimiento, sensibilizando
a sus distintos estamentos y haciéndolos participar activamente en sus labores habituales. Esto a través
de los distintos medios de comunicacion internos existentes (murales, web, e-mails, etc.).
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El comité, en conjunto con la comunidad escolar, debe contar con el maximo de informacién
sobre los riesgos o peligros al interior del establecimiento y entorno o area en que esta situado,
ya que estos peligros o riesgos pueden llegar a provocar un dafio a las personas, a los bienes o
al medio ambiente.

Disefar, ejecutar y actualizar continuamente el Plan Integral de Seguridad Escolar del
establecimiento.

Disefiar y ejecutar programas concretos de trabajo permanente, que apoyen en su accionar a
toda la comunidad del establecimiento.

El comité estard a cargo de la creacién de un grupo de emergencia, el cual tendra dentro de sus
responsabilidades re alizar la actividad de evacuacién del estable cimiento educacional frente a
cualquier emergencia. Este grupo deberd contar con un coordinador general, coordinador de
area o piso y personal de apoyo.

Crear un sistema de informacién periddica de las actividades y resultados del Comité de
Seguridad Escolar.

Invitar a reuniones periddicas de trabajo.

Colaborar en el disefio de los programas de capacitacion y sensibilizacion.

ORGANIGRAMA

COMITE DE SEGURIDAD

ESCOLAR
|
| |
COORDINADOR AYUDA
PLAN DE SEGURIDAD EXTERNA
|
| |
BOMBEROS.
PERSONAL DE APOYO DEL PERSONAL CARABINEROS

APOYO DEL ESTABLECIMIENTO SAMU
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12- RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE.

EL DIRECTOR: responsable definitivo de la seguridad en la unidad educativa, preside y apoya al Comité y
sus acciones.

EL PERSONAL DE APOYO: son los responsables de evacuar a las personas de su sector, hacia las zonas de
seguridad, al momento de presentarse una emergencia.

REPRESENTANTES DEL PERSONAL, ALUMNOS, PADRES Y APODERADOS: deberan aportar su vision desde
sus correspondientes roles en relacion a la unidad educativa, cumplir con las acciones y tareas que para
ellos acuerde el Comité y proyectar o comunicar, hacia sus respectivos representados, la labor general del
establecimiento en materia de seguridad escolar.

REPRESENTANTES DE LAS UNIDADES DE CARABINEROS, BOMBEROS Y DE SALUD: Constituyen instancias
de apoyo técnico al Comité y su relacién con el Establecimiento Educacional debera ser formalizada entre
el Director y el Jefe maximo de la respectiva Unidad. Esta relacién no puede ser informal. La vinculaciéon
oficial viene a reforzar toda la accién del Comité de Seguridad Escolar no sdlo en los aspectos de
prevencion, sino que también en la atencién efectiva cuando se ha producido una emergencia.

COORDINADOR DEL PLAN GENERAL: Es la persona del establecimiento educacional que cumpla la labor

de coordinador del plan general de seguridad y serd esta a cargo del establecimiento durante la jornada.

Funciones y atribuciones:

Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.

Liderar toda situacién de emergencia al interior del establecimiento educacional.

Decretar la evacuacion parcial o total del edificio en caso de emergencia.

Coordinar con los equipos externos de emergencia los procedimientos del plan de emergencia.

En conjunto con el comité de seguridad escolar y la Asociacion Chilena de Seguridad (ACHS) la

ejecucion de capacitaciones dirigidas a los grupos de emergencias.

Participar de las reuniones del Comité de Seguridad Escolar.

Coordinar periédicamente los simulacros de evacuacion en caso de emergencias (minimo uno

por semestre).

» En conjunto con el Comité de Seguridad Escolar, revisar periédicamente el plan de emergencia
y actualizar si es necesario.

» Gestionar el nombramiento de los integrantes del grupo de emergencia.

YV VYV

Y VvV

PERSONAL DE APOYO: Seran quienes guien a un grupo de personas hacia la zona de seguridad. En este
caso, se recomienda que las personas del establecimiento educacional que cumplan esta labor, sean
quienes se encuentren a cargo de un grupo de alumnos (as), o para el caso de oficina, cualquier
colaborador (a) del establecimiento educacional:

e Profesores (as)

e Bibliotecario (as)

e Personal de casino
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e Administrativos (as)
Funciones y atribuciones:
Guiar al grupo a la zona de seguridad.
Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.
Participar de las reuniones del grupo de emergencia.
Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

YV VVYY

Promover la mantencién de las vias de evacuacion y salidas de emergencia libres de obstaculos.

SECCION VIGILANCIA O PORTERIA
Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.
Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

>
>
>

>
>

Restringir el acceso de personas y vehiculos (con excepcién de los equipos de emergencia como

bomberos, carabineros, ambulancia, etc.) frente a una emergencia.

Facilitar el acceso de los equipos externos de emergencia al estable cimiento educacional.

Colaborar con mantener el drea de emergencia despejada.

NOMINA DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

El comité de seguridad escolar del Colegio San Ignacio El Bosque estd compuesto por las siguientes

personas:

COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR 2025

Gonzalez Gonzalez

Riesgos del

Establecimiento.

N° | Nombre de | Cargo de Integrante | Responsabilidad
Integrante
1 Danilo Alejandro | Director del | Proporcionar las herramientas para que en el
Frias Sdez establecimiento. establecimiento se generen las condiciones
de tiempos, espacios, recursos, equipos, etc.
Para la funcionalidad del PISE (Plan Integral de
Seguridad Escolar)
Considerar estrategias para la
implementacion de |la seguridad escolar.
2 Rosa Velasquez | Directora de | Gestionar y liderar las actividades que
Galindo Personas y Recursos. | integren a los docentes en la implementacion
del PISE.
3 Juan Pablo | Prevencionista de | Coordinar cada una de las actividades gue se

contemplan en la implementacion del PISE
(Reuniones, inspecciones, simulacros,
difusion informacidn, etc.)

Alumnos(as).

Alumnos(as).

4 Representante de | Representante de | Gestionar y liderar las actividades que
Docentes. Docentes. integren a los docentes en la implementacion
del PISE.
5 Francisco Gutiérrez | Jefatura de | Gestionar y liderar las actividades que
Recabarren. Mantenimiento y | integren a los{as) auxiliares en la
Auxiliares. implementacion del PISE.
6 Natalie Gierke Representante Gestionar y liderar las actividades que
Comité Paritario. integren a participantes del comité paritario
de higiene y seguridad en la implementacion
del PISE.
7 Representante Representante Gestionar y liderar las actividades que
Centro de Padres. Centro de Padres. integren a Apoderados (as) en la
implementacion del PISE.
8 Representante Representante Gestionar y liderar las actividades que
Centro de | Centro de | integren a Alumnos (as) en la implementacion

del PISE.
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13- PROCEDIMIENTOS

AL ESCUCHAR LA ALARMA DE EVACUACION:

a) Todos los integrantes del establecimiento dejardn de realizar sus tareas diarias y se preparardn para
esperar la orden de evacuacion si fuese necesario.

b) Conservar y promover la calma.

c) Todos los integrantes del establecimiento deberan obedecer la orden del monitor de apoyo y
coordinador de area o piso.

d) Se dirigiran hacia la zona de seguridad, por la via de evacuacién que se le indique. No se utilizaran los
ascensores, si estos existen (Pabelldn Lecaros).

e) No corra, no grite y no empuje. Procure usar pasamanos en el caso de escaleras.

f) Si hay humo o gases en el camino, proteja sus vias respiratorias y si es necesario avance agachado.

g) Evite llevar objetos en sus manos.

h) Una vez en la zona de seguridad, permanezca ahi hasta recibir instrucciones del personal a cargo de la
evacuacion.

i) Todo abandono de la instalacion hacia el exterior (Plaza Rio de Janeiro) deberd ser iniciada a partir de la
orden del coordinador general, u orden explicita de Carabineros o Bomberos.

OBSERVACIONES GENERALES
» Obedezca las instrucciones de los coordinado res de piso o area y monitores de apoyo.
» Sielalumno o cualquier otra persona de la institucién se encuentra con visitantes, éstos deben
acompafarlo y obedecer las érdenes indicadas.
» No corra para no provocar panico.
» No regrese para recoger objetos personales.
» En el caso de existir personas con algun tipo de discapacidad, procure ayudarlos (as) en la
actividad de evacuacion.
» Si el establecimiento cuenta con mas de un piso y usted se encuentra en otro piso, evacue con
alumnos u otras personas que se encuentren en él y dirijase a la zona de seguridad.
» Es necesario rapidez y orden en la accion.
» Use el extintor sélo si conoce su manejo.
>

Cualquier duda aclarela con monitor de apoyo, de lo contrario con el coordinador de piso o
area.

‘ 14- PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO

TODOS LOS USUARIOS DEL ESTABLECIMIENTO

Si descubre un foco de fuego en el lugar donde usted se encuentra, proceda de acuerdo a las siguientes
instrucciones:

a) Mantenga la calma.

b) Avise de inmediato a personal del establecimiento.
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c) Si el fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en forma simultdnea para apagarlo (esto sdlo si
estd capacitado en el uso y manejo de extintores).

d) En caso de no poder extinguir el fuego, abandone el lugar dejdndolo cerrado para limitar la propagacion.
Impida el ingreso de otras personas.

e) En caso que sea necesario evacuar, dirijase en forma controlada y serena hacia la “zona de seguridad”.
f) Para salir no se debe correr ni gritar. En caso que el establecimiento cuente con escaleras, circule por
éstas por su costado derecho, mire los peldafios y tdmese del pasamano.

g) No reingrese al lugar donde se encontraba hasta que su monitor de apoyo o coordinador de piso o drea
lo indigque.

h) En caso de tener que circular por lugares con gran cantidad de humo, recuerde que el aire fresco y
limpio lo encontrara cerca del suelo.

i) En caso de encontrarse en otro sector, si se ordena una evacuacion deberd integrarse a ella sin necesidad
de volver a su propio sector.

j) No use ascensores en caso de incendios. Sélo use las escaleras.

PERSONAL DE APOYO

En caso de ser informado o detectar un foco de fuego en el establecimiento, proceda de acuerdo a las
siguientes instrucciones:

a) En caso de encontrarse fuera de su area de responsabilidad, utilice el camino mas corto y seguro para
regresar a su sector (esto sélo en caso de ser posible).

b) Disponga estado de alerta y evalue la situacion de emergencia.

c) Procure que las personas que se encuentren en el sector afectado se alejen.

d) Si el fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en forma simultanea para apagarlo. De no ser
controlado en un primer intento, informe al coordinador de piso o drea para que se ordene la evacuacion.
e) Cuando el foco de fuego sea en otro sector, aleje a los alumnos u otras personas que alli se encuentren
de ventanas y bodegas. Ordene la interrupcién de actividades y disponga el estado de alerta (estado de
alerta implica, guardar pertenencias y documentacion, apagar computadores, cerrar ventanas, no usar
teléfonos, citéfonos, etc. Todo ello, solo en caso que asi se pudiera) y espere instrucciones del coordinador
general.

f) Cuando se ordene la evacuacion, redna y verifique la presencia de todos los alumnos u otras personas
gue se encuentran en el area, incluyendo visitas, e inicie la evacuacién por la ruta autorizada por el
coordinador de piso o area.

g) Para salir no se debe correr ni gritar. En caso que el establecimiento cuente con escaleras, haga circular
a las personas por el costado derecho de éstas, procurando utilizar pasamanos.

h) Luego traslade a las personas a la “zona de seguridad” correspondiente a su sector u otra que se designe
en el momento y espere instrucciones. En caso de ser docente, revise en el libro de clases para verificar si
la totalidad de los alumnos evacuaron.
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i) Todo abandono de la instalacién hacia el exterior deberd ser iniciada a partir de la orden del coordinador
general, la cual sera informa da por este mismo o por los coordinadores de piso o drea, u orden explicita
de Carabineros o Bomberos.

COORDINADOR GENERAL

En caso de ser informado o detectar un foco de fuego en el establecimiento, se procede de acuerdo a las
siguientes instrucciones:

a) Dispone estado de alerta y evalua la situacién de emergencia.

b) Si recibe la informacién de un foco de fuego, evalle de acuerdo a los datos entregados.

c) Dispone que se corten los suministros de electricidad, gas y aire acondicionado en caso de que exista.
d) De ser necesario, contacta a los servicios de emergencia (Carabineros, Bomberos, Ambulancia, etc.).
e) Instruye la comunidad estudiantil para que tengan expeditos los accesos del establecimiento, a fin de
permitir el ingreso de ayuda externa y/o salida de heridos o personas.

f) Controla y comprueba que cada coordinador de piso o drea esta evacuando completamente a los
integrantes del establecimiento.

g) Se cerciora de que no quedan integrantes del establecimiento en el area afectadas.

h) Ordena al personal de seguridad que se impida el acceso de particulares al establecimiento.

i) Se dirige en forma controlada y serena hacia la “zona de seguridad”.

j) Evalua si es necesario evacuar hacia el exterior del establecimiento.

k) Una vez finalizado el estado de emergencia, evalla condiciones resultantes e informa sus novedades y
conclusiones al establecimiento.

[) Recuerda a la comunidad estudiantil que solo la maxima autoridad del establecimiento estd facultada
para emitir informacion oficial del siniestro a los medios de comunicacion (si éstos se presentaran).

COORDINADOR DE AREA O PISO

En caso de ser informado o detectar un foco de fuego en el estable cimiento, se proceda de acuerdo a las
siguientes instrucciones:

a) En caso de encontrarse fuera de su drea de responsabilidad, debera utilizar el camino mas corto y
seguro para regresar a su sector (esto sélo en caso de ser posible).

b) Dispone estado de alerta y evalua la situacién de emergencia.

c) Procure que las personas que se encuentren en el sector afectado se alejen.

d) Si se decreta la evacuacién, se cerciora de que no queden personas en los lugares afectados.

e) Instruye para que no se reingrese al lugar afectado, hasta que el coordinador general lo autorice.

f) Dirigete en forma controlada y serena hacia la “zona de seguridad”.

g) En caso de ser necesario, evacuar hacia el exterior del establecimiento, da la orden al personal de apoyo,
una vez que el coordinador general lo determine.

h) Una vez finalizado el esta do de emergencia, junto al coordinador general, evaltua las condiciones
resultantes.
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i) Recuerda a la comunidad estudiantil que solo la mdxima autoridad del establecimiento esta facultada
para emitir informacion oficial del siniestro a los medios de comunicacion (si éstos se presentaran).

Para utilizar los Extintores, recuerde que debe seguir los siguientes pasos:
1- Sostenerlo verticalmente y tirar el seguro del anillo.

2- Apretar la palanca o percutor

3- Dirigir el chorro del agente extintor a la base del fuego

4- Aplicar en forma de abanico y de abajo hacia arriba y viceversa.

En caso de utilizar Extintores, se recomienda atacar un fuego desde dos flancos distintos a la vez,
manteniendo siempre la puerta de salida a sus espaldas.

Se recuerda que los Extintores existentes son de Polvo Quimico Seco (PQS) Multipropdsito, para fuegos
clase A (maderas, papeles, telas, plasticos, etc.), clase B (liquidos y gases inflamables), clase C (fuego en
equipos energizados eléctricamente) y de Didxido de Carbono (CO: para fuegos clase B y especialmente
para clase C).

Para atacar fuegos en los Laboratorios, computadoras, fotocopiadoras, escaner, impresoras, planta
telefénica y otros similares, se recomienda usar Didéxido de Carbono (CO3), por ser un agente extintor
limpio, que no deja residuos a diferencia del Polvo Quimico Seco.

En caso de tener que rescatar documentacidon y/o equipos importantes, se sugiere utilizar los
portamaletas de vehiculos de colaboradores(as) del Colegio y encargar su custodia a personal de Porteria
o Auxiliares.

En caso de tener que trasladar heridos, coordine las acciones con las Enfermeras del Colegio.

Recuerde que solo la Direccion esta facultada para emitir informacion oficial del siniestro, a los medios de
comunicacion (si estos se presentaran).

RECEPCIONISTA TELEFONISTA.
Al comprobarse un Amago de Incendio en el Colegio, actlie en coordinacién con la Jefa General de la
Emergencia y proceda como sigue:
» Al recibir informacién de la Coordinadora General de la Emergencia, llame a la Compaifiia de
Bomberos mas cercana (Listado de Teléfonos de Emergencia, Anexo 1).
» Informe a Bomberos el nimero de teléfono del cual llama para permitir se confirme la denuncia
y dar el nombre y sentido de transito de las calles mas importantes que permitan llegar
rapidamente al Colegio.

» Intégrese al Plan de Evacuacion.
» Enlo posible lleve consigo un teléfono celular en forma permanente.
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» Mantenga contacto con la Coordinadora General de la Emergencia y solicite ayuda externa a
Carabineros de Chile, Ambulancias u otras acciones, cuando la Coordinadora de la Emergencia
lo indique.

> Serd su responsabilidad contar y mantener actualizado un listado con los nimeros telefénicos
necesarios para casos de Emergencias. Ademas, los nimeros telefénicos del personal del
Colegio, en forma permanente.

» Recuerde que solo la Direccién esta facultada para emitir informacién oficial del siniestro, a los
medios de comunicacion (si estos se presentaran).

PERSONAL DE PORTERIA
Al comprobarse un Amago de Incendio en el Colegio, actue en coordinacién con la Jefa de la Emergencia
y proceda como sigue:
> Prepéarese para para facilitar la salida del personal y para recibir ayuda externa.
Mantenga constantemente despejado el frontis y accesos al Colegio (evitar que se estacionen
y permanezcan vehiculos).

Al llegar Bomberos, indicar el lugar del amago y contactarlo con la Coordinadora de la
Emergencia.

A\

Impida el ingreso de particulares y extrafios al interior del Establecimiento Educacional.
Recuerde que solo la Direccidn esta facultada para emitir informacién oficial del siniestro, a los
medios de comunicacion (si estos se presentaran).

15- PROCEDIMIENTO EN CASO DE SISMO

El establecimiento sigue el siguiente procedimiento: Al iniciarse un sismo, se procede de acuerdo a las
siguientes instrucciones:

Durante el sismo:

a) Mantenga la calma y permanezca en su lugar.

b) Aléjese de ventanales y lugares de almacenamiento en altura.

c) Busque proteccién debajo de escritorios o mesas. Agachese, clbrase y afirmese (esto no aplica en casos
de construcciones de adobe, material ligero o en aquellos en que detecte posibles desprendimientos de
estructuras. En ese caso deben evacuar inmediatamente).
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Después del Sismo:

d)Una vez que finalice el sismo espere la orden de evacuacién, que serd dada activando la alarma de
emergencias, timbre tiene autonomia

e) Siga a las instrucciones del coordinador de piso o drea o de algin monitor de apoyo.

f) Evacue sélo cuando se lo indiquen, abandone la instalacién por la ruta de evacuacion autorizada y apoye
a personas vulnerables durante esta actividad (discapacitados, descontrolados, ancianos, etc.).
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g) No pierda la calma. Recuerde que al salir no se debe correr. En caso que el establecimiento cuente con
escaleras, siempre debe circular por costado derecho, mire los peldafios y tomese del pasamano. Evite el
uso de fosforos o encendedores.

h) No reingrese al establecimiento hasta que se le ordene.

i) Recuerde a la comunidad estudiantil que solo la maxima autoridad del establecimiento esta facultada
para emitir informacion oficial del siniestro a los medios de comunicacion (si éstos se presentaran).

PERSONAL DE APOYO
Al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

Durante el sismo:

a) Mantenga la calma.

b) Promueva la calma entre las personas que se encuentren en el lugar, aléjelos de los ventanales y lugares
de almacenamiento en altura.

c) Busque proteccidon debajo de escritorios 0 mesas e indique a las personas del lugar en donde se
encuentra realizar la misma accidén, agachese, cubrase y afirmese (esto no aplica en casos de
construcciones de adobe, material ligero o en aquellos en que detecte posibles desprendimientos de
estructuras. En ese caso deben evacuar inmediatamente).

Después del Sismo

d)Una vez que finalice el sismo espere la orden de evacuacién, que serd dada activando la alarma de
emergencias.

e) Guiar a las personas por las vias de evacuacién a la “zona de seguridad”, procurando el desalojo total
del recinto.

f) Recuerde que al salir no se debe correr. En caso que el establecimiento disponga de escaleras, debe
circular por costado derecho, mirar los peldaios y tomarse del pasamano.

g) Si es docente, en la zona de seguridad apdyese en el libro de clases para verificar si la totalidad de los
alumnos evacuaron.

h) Una vez finalizado el estado de emergencia, espere instrucciones para retomar las actividades diarias.
i) Recuerde a la comunidad estudiantil que solo la maxima autoridad del establecimiento esta facultado
para emitir informacién oficial del siniestro a los medios de comunicacion (si éstos se presentaran).

COORDINADOR DE PISO
Al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

Durante el Sismo:

a) Mantenga la calma.

b) Busque proteccion debajo de escritorios o mesas e indique a las personas del lugar en donde se
encuentra realizar la misma accién, agachese, cubrase y afirmese (esto no aplica en casos de
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construcciones de adobe, material ligero o en aquellos en que detecte posibles desprendimientos de
estructuras. En ese caso deben evacuar inmediatamente).

Después del Sismo:

¢) Una vez que finalice el sismo espere la orden de evacuacién, que serd dada activando la alarma de
emergencias.

d) Promueva la calma.

e) Terminado el movimiento sismico, verifique y evalle dafios en compaiiia del coordinador general.

f) Una vez finalizado el estado de emergencia, evaluar las condiciones resultantes e informar sus
novedades y conclusiones al establecimiento.

g) Recuerde a la comunidad estudiantil que solo la maxima autoridad del establecimiento esta facultado
para emitir informacién oficial del siniestro a los medios de comunicacidn (si éstos se presentaran).

COORDINADOR GENERAL
Al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

Durante el Sismo:

a) Mantenga la calma.

b) Disponga que se corten los suministros de electricidad, gas y aire acondicionado en caso que exista.
Pdngase en contacto con servicios de emergencia (Carabineros, Bomberos, Ambulancia, etc).

c) Verifique que los coordinadores de piso o drea y los monitores de apoyo se encuentren en sus puestos
controlando a las personas, esto a través de medios de comunicacién internos como por ejemplo walkie
talkies.

d) Protéjase debajo de escritorios o mesas, agachese, clubrase y afirmese (esto no aplica en casos de
construcciones de adobe, material ligero o en aquellos en que detecte posibles desprendimientos de
estructuras. En ese caso deben evacuar inmediatamente).

Después del Sismo:

e) Una vez que finalice el sismo, dé la orden de evacuacion del estable cimiento, activando la alarma de
emergencias.

f) Promueva la calma.

g) Una vez finalizado el estado de emergencia, evaluar las condiciones resultantes e informar sus
novedades y conclusiones al establecimiento.

h) Recuerde a la comunidad estudiantil que solo la maxima autoridad del establecimiento esta facultada
para emitir informacién oficial del siniestro a los medios de comunicacion (si éstos se presentaran).
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En caso de Evacuacion General del Colegio. (Por sismo u otro motivo).

>

Deberas informar a tu respectivo curso la medida y trasladarlos en forma ordenada al Estadio.
Asimismo, ser claro y enfatico que ningun alumno (a) podra volver a la sala de clases por
ningiin motivo, tranquilizdndolos que éstas permaneceran con llave para proteger sus
pertenencias.

Deberas permanecer en la zona del Estadio junto al curso y esperar ahi hasta que la
Coordinadora General de la Emergencia determine si se debe esperar alli hasta superar la
Emergencia vy si es posible de retornar a las Salas. Para ello se debe regresar en forma tranquila
y ordenada.

De no ser posible, los Alumnos (as) deberan retirarse del Colegio, para ello la Coordinadora
General instruird a Encargados de Seguridad que vaya avisando el retiro de cada nifio, uno por
uno. Estos se preocuparan de llevarlos a la puerta de Salida asignada para cada ciclo. Tu
responsabilidad con el curso concluye cuando es retirado el ultimo alumno.

Aqguellos alumnos (as) que tienen hermanos menores deberan ir a juntarse con el mas pequefio
con el fin de facilitar el encuentro con el apoderado que los retire.

Recuerda que solo la Direccion del Colegio esta facultada para emitir informacion oficial del

siniestro a los medios de comunicacion (si éstos se presentaran).
Las puertas de salida segtin ciclo son:

- Salida de servicio de su Pabellon: Educacidn Inicial.

- Teatro: Primer y Segundo Ciclo.

- Capilla: Tercer y Cuarto Ciclo.

ALUMNOS (as).
Al iniciarse un movimiento sismico, no importa su intensidad, procede de la siguiente forma:

>

YV V

Sigue atentamente las instrucciones del Profesor(a) (Monitor). Mantén la calma y aléjate de
ventanales y lugares de almacenamiento en altura. Ubicate junto a tus compaiieros en el
centro de la sala. Permanece en silencio y tranquilo, sin gritar ni reir.

Una vez que el sismo se detenga y en caso de que sea necesario evacuar la sala, sonara la 1°"®
Alarma de aviso. Sera el sonido de una sirena especialmente destinada para ser usada en estos
eventos.

1¢" Sonido de sirena, manifiesta la sefial de alerta. Hay Pausa de 15 segundos.
2° Sonido de sirena, indica la sefial de evacuacion. Pausa sin tiempo.
3¢ Sonido de sirena, comunica la sefial para regresar a clases.

Férmate junto a tus compaferos ante la puerta.
Una vez finalizado el Sismo, habra un 2° Sonido de Sirena que indica la orden de Evacuacién de
la Sala.
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» TuProfesor(a) dara la orden de salida. Camina por el centro del pasillo, sin correr y en silencio,
siguiendo la sefialética en verde distribuida en los pasillos. Esta te conducira hacia la Zona de
Seguridad dispuesta para los alumnos (as) de tu ciclo (el Plano de Evacuacion con las Zonas de
Seguridad esta puesto en tu sala de clases).

» No lleves objetos en la boca o manos y utiliza los pasamanos en las escaleras.
» No camines donde haya vidrios rotos o cables eléctricos en el piso, ni toques objetos metalicos

en contacto con ellos.

» No divulgues rumores. Infunde calma y confianza a quienes se encuentran alrededor,
particularmente a los nifios mas pequefios.

» Noreingreses a tu sala o lugar de trabajo hasta que el Profesor lo disponga. La orden de regreso
a la sala serd comunicada a todos mediante el 3" sonido de la sirena.

» Recuerda que solo la Direccidn estd facultada para emitir informacion oficial del siniestro a los
medios de comunicacion (si estos se presentaran).

PROCEDIMIENTO EN CASO DE EVACUACION DE COMEDORES DE ALUMNOS (AS) Y COLABORADORES
(AS).

A) OBIJETIVO: Establecer metodologia de accion en caso de producirse una Emergencia como
consecuencia de un movimiento sismico u otras como las ya definidas anteriormente, en la que sea
necesario proceder a efectuar evacuacion de Comedores de Alumnos (as) y Colaboradores(as).

B) ALCANCE: Aplica a todos los integrantes de la Comunidad Escolar de C.S.1.E.B.

C) CONSIDERACIONES GENERALES. La ubicaciéon territorial de los 2 Casinos existentes, denotan
particularidades tales como accesibilidad, amplitud, interconectividad, horario de uso, entre otras. El
Casino de Alumnos (as) esta ubicado en bajo nivel y tiene acceso mediante escalinatas desde patio Exterior
por lado Nor - Oriente y lado Sur respectivamente, ambas escalinatas constituyen vias de acceso
indistintamente. Ademas, existe acceso directo que conecta desde sector de Cocina por el lado Norte del
ler Subterraneo. El Casino de Colaboradores, de caracteristicas similares, pero de una dimensién menor
respecto del Comedor de Alumnos, con el cual estd conectado interiormente. A este se acede por la
escalinata Oriente comun para ambos recintos, ademads tiene salida de emergencia hacia Zona de
Seguridad N° 13, lado Sur mediante Puerta de Evacuacién.

C.1. RESPONSABILIDADES.

LIDER DE PABELLON

Al sonar la alarma producto de un Sismo u otro, proceda como sigue:

® En caso de encontrarse fuera de su area de responsabilidad, utilice el camino mas corto y seguro, para
regresar al Comedor mas cercano a su ubicacidn fisica. Actuara conforme a este Procedimiento.
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e Disponga estado de alerta y evalue la situacién de Emergencia. Requiera informacién a través de los
Asistentes, Monitores/Profesores en ambos Comedores y de personal de servicio de Aramark.

e Cuando corresponda, instruya a la Brigada de Apoyo el combate del fuego con Extintores y el cierre de
ventanales, si fuera necesario y posible.

* Disponga que los Monitores y Asistentes del drea amagada, evacuen a los estudiantes y personal por
una ruta alejada del fuego, hacia la “Zona de Seguridad” autorizada que corresponda en coordinacién con
el Coordinador General de la Emergencia.

e Controle y compruebe que cada Monitor de Seguridad, esté evacuando completamente a los
estudiantes de su area.

e Cerciorese que no queden Alumnos (as), Colaboradores (as), Personal de Empresa Aramark en las areas
de trabajo involucradas.

* Instruya para que no se reingrese a los Comedores ni lugares de trabajo, hasta que la Coordinadora
General de la Emergencia lo autorice.

» Recuerde al personal que solo la Direccion esta facultada para emitir informacidn oficial del siniestro, a
los medios de comunicacion (si estos se presentaran).

* Una vez finalizado el estado de Emergencia, junto a la Coordinadora General, evalle las condiciones
resultantes

ADMINISTRATIVOS Y COLABORADORES.
Al iniciarse un movimiento sismico, no importa su intensidad, procede de la siguiente forma:

» Mantenga la calmay permanezca en su area de trabajo.

» Aléjese de ventanales y lugares de almacenamiento en altura.

» Una vez que el sismo se detenga y en caso de que sea necesario evacuar a las Zonas de
seguridad, sonara la Alarma de aviso. Sera el 1°"Sonido de una Sirena especialmente destinada
para ser usada en estos eventos., de acuerdo con lo siguiente pauta:
1¢" Sonido de sirena, manifiesta la sefial de alerta. Hay Pausa de 15 segundos.
2° Sonido de sirena, indica la sefial de evacuacion. Pausa sin tiempo.
3¢" Sonido de sirena, comunica la sefial para regresar a clases.

No pierdas la calma, recuerda que para salir no debes correr, abandona la oficina

YV VY

ordenadamente y en silencio, circula por el centro del pasillo, no lleves objetos en la boca o
manos, en las escaleras utiliza los pasamanos y evita salir a la via publica si no se ha autorizado.

» No camines donde haya vidrios rotos o cables eléctricos en el piso ni toque objetos metdlicos
en contacto con ellos.

» No divulgues rumores. Infunde calma y confianza a quienes se encuentran alrededor,
particularmente a los nifios mas pequeios.

» Preparate para réplicas, es comun que se produzcan después de un sismo fuerte.

» No reingreses a tu lugar de trabajo hasta que se dé la orden y suene nuevamente la sirena.
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» Recuerda que soélo la Direccidn del Colegio esta facultada para emitir informacién oficial del
siniestro a los medios de comunicacion (si éstos se presentaran).

En caso de Suspension de Clases y Evacuacion del Colegio. (Por sismo u otro motivo).

» Deberas trasladarte al Estadio, apoyando a los Profesores a mantener la calma entre los
alumnos. De ser necesario se ordenara retorno a Salas o Evacuacion hacia Zona de Seguridad
Exterior del Colegio prevista en Plaza Rio de Janeiro.

» No podras volver a tu lugar de trabajo por ninglin motivo. Los recintos permaneceran cerrados
con llave para proteger tus pertenencias.

En caso de que NO se suspendan las clases ante un sismo:

El Colegio es un lugar seguro. Sin embargo, aquellos apoderados que deseen retirar a sus hijos después
de alguna réplica deberan entregar el nombre en porteria. Serd el Encargado de Convivencia Escolar
respectivo el responsable de traer al/la nifio (a) desde su sala de clases y entregarlo al apoderado. Les
pedimos por favor que no intenten entrar al recinto, ello es fundamental para mantener el ambiente de
tranquilidad que profesores (as) y Colaboradores (as) han trabajado en sostener.

1- La principal via de comunicacién con los apoderados sera www.sanignacio.cl

PADRES Y APODERADOS.

Estimados Padres y Apoderados: Ante las réplicas del terremoto, informamos que el Colegio San Ignacio

El Bosque cuenta con un Protocolo de Seguridad disefiado bajo las instrucciones de la Asociacién Chilena

de Seguridad (ACHS). El documento determina las siguientes medidas:

1- Frente a unsismo, no importa su intensidad, los alumnos (as) deben ubicarse al centro de la sala, lejos
de ventanales y repisas.

2- - De ser necesario, se evacuara a los alumnos a las Zonas de Seguridad dispuestas para cada ciclo. Ello
no sucederd durante el movimiento telurico, sélo cuando éste finalice. Ante la senal de evacuacion
(sonido de sirena), los Profesores (as) (Monitores de Seguridad) guiardn a los alumnos (as) a estos
sectores.

3- -Los alumnos (as) permaneceran en las Zonas de Seguridad hasta que se compruebe que no hay dafios
gue pongan en peligro su integridad. Un nuevo sonido de la sirena informara el regreso a clases,
operacion que serd nuevamente guiada y controlada por los Profesores (as) y Encargados de
Convivencia. (Lideres de Pabelldn).

En caso de Suspension de Clases y Evacuacion del Colegio:

- Pedimos a los apoderados mantener la calma y tranquilidad y seguir los conductos regulares para realizar
esta operacion.

- La medida sera informada inmediatamente en la pagina web y serd comunicada a los delegados
generales para que se realicen cadenas entre las distintas familias. Si no hay electricidad y las redes
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telefénicas estan caidas, los apoderados deberan deducir la necesidad de retirar a los alumnos del colegio.
- Sélo estaran habilitadas para el retiro de alumnos (as) las puertas del Teatro y de la Capilla. Los
apoderados no podran ingresar al colegio. Deberan acercarse a las personas encargadas del nivel de su
hijo menor (estaran claramente identificadas) y esperar su turno para entregarles el nombre y curso del
nifio (a). Los encargados de convivencia escolar seran los responsables de buscar y traer a los alumnos
(as). La instruccion es que los hermanos mayores se reunan con el hermano menor de la familia para
facilitar el retiro de todos los hijos.
- El Colegio no entregard nifos a personas que no estén autorizadas explicitamente por los apoderados.
- La evacuaciéon se mantendra activa hasta que el Ultimo alumno sea retirado por sus padres. No hay apuro
y es fundamental, para la seguridad y tranquilidad de sus hijos, que el proceso se desarrolle en forma
tranquila, sin angustias y nerviosismos.
El SIEB es un lugar privilegiado. Segun ingenieros calculistas y Expertos en Prevencion de A.CH.S., La
infraestructura y vias de evacuacién cuentan con todas las condiciones de seguridad para proteger a
nuestros alumnos. Por ello, les solicitamos todo su apoyo y confianza en este procedimiento, tan
importante para la tranquilidad de nuestra comunidad.

Con afecto, Equipo Directivo

‘ 16 - PROCEDIMIENTO Y GUIA DE ACCION A SEGUIR EN CASO DE ASALTO.
COORDINADORA GENERAL DE LA EMERGENCIA

Al producirse un Asalto en sus instalaciones, proceda como sigue:

» Instruya para que no se oponga resistencia, no se grite y se calme al personal y/o alumnos.

» No efectuar acciones que puedan alterar al o los asaltantes, Recomiende que se sigan sus
instrucciones.

> Centre su atencidn para observar los siguientes detalles: N de asaltantes; Contextura fisica,
Vestiduras, Tipo de armamento utilizado; Caracteristicas fisicas importantes; Cantidad de
vehiculos utilizados, Colores, Patentes; Conocimiento del lugar que demuestren, etc

» Al ser requerido solo entregue informacion basica (idealmente con monosilabos, sin agregar
comentarios no solicitados)

» Si al retirarse los asaltantes dejan una amenaza de bomba, evacue a los alumnos y personal
completamente, por una ruta expedita y segura; informe a Carabineros y espere su llegada
antes de ordenar el reingreso

» Disponga que la Brigada de Apoyo proteja el sitio del suceso, impidiendo el acceso de personas
que puedan borrar, alterar o destruir posibles evidencias hasta la llegada de Carabineros o
Policia de Investigaciones.

» Ordene al Grupo de Apoyo se corte la energia eléctrica y gas, abrir ventanas, puertas y alejarse
de los vidrios.

» Al término del Estado de Emergencia, evaluie e informe novedades y conclusiones a la Direccidn
del Colegio.
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Complete la “Hoja de Descripcidon del Sospechoso”, inmediatamente después de ocurrido el
incidente (Anexo N° 2).

Recuerde al personal que solo la Direccidn esta facultada para para emitir informacién oficial
del hecho, a los medios de comunicacion (si estos se presentaran).

LIDERES DE PABELLON
Al producirse un Asalto en sus instalaciones, proceda como sigue:

>
>

Instruya para que no se oponga resistencia y se calme el personal.

No efectuar acciones que puedan alterar a los asaltantes. Recomiende que se sigan sus
instrucciones.

Centre su atencidn para observar los siguientes detalles: Nro de asaltantes; Contextura fisica,
Vestimentas, Tipo de armamento utilizado; Caracteristicas fisicas importantes; Cantidad de
vehiculos utilizados, Colores, Patentes; Conocimiento del lugar que demuestren, etc.

Al ser requerido solo entregue informacion basica (idealmente con monosilabos, sin agregar
comentarios no solicitados).

Disponga que la Brigada de Apoyo proteja el sitio del suceso, impidiendo el acceso de personas
gue pueda borrar, alterar o destruir posibles evidencias hasta la llegada de Carabineros o Policia
de Investigaciones.

Instruya para que no se reingrese a las salas ni lugar de trabajo, hasta que la Coordinadora
General de la Emergencia lo autorice.

Si al retirarse los asaltantes dejan una amenaza de bomba, evacue a los alumnos (as) y personal
completamente, por una ruta expedita y segura; en coordinacion con la Coordinadora de la
Emergencia

Ordene a Brigada de Apoyo se corte la energia eléctrica y gas, abrir ventanas, puertas y alejarse
de los vidrios.

Al término de la Emergencia, evallie e informe novedades y conclusiones a la Coordinadora
General de la Emergencia.

Complete la “Hoja de Descripcion del Sospechoso”, inmediatamente después de ocurrido el
incidente (Anexo N°2).

Recuerde al personal que solo la Direccidon esta facultada para para emitir informacién oficial
del hecho, a los medios de comunicacién (si estos se presentaran).

MONITORES DE SEGURIDAD
Al producirse un Asalto en sus instalaciones, proceda como sigue:

>

Instruya para que no se oponga resistencia y se calme al alumnado y personal.
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» Ordene no efectuar acciones que puedan alterar a los asaltantes. Recomiende que se sigan sus
instrucciones.

» Centre su atencion para observar los siguientes detalles: Nro. de asaltantes; Contextura fisica,
Vestimentas, Tipo de armamento utilizado; Caracteristicas fisicas importantes; Cantidad de
vehiculos utilizados, Colores, Patentes; Conocimiento del lugar que demuestren, etc.

» Al ser requerido solo entregue informacién basica (idealmente con monosilabos, sin agregar
comentarios no solicitados).

» Preocupese que no se altere el sitio del suceso, informando al Alumnado y Personal la
importancia que tiene para los colaboradores policiales el mantenerlo intacto.

» Si al retirarse los asaltantes dejan una Amenaza de Bomba, se ordenara la evacuacion de los
alumnos y personal que se encuentre en su area, (incluyendo apoderados o visitas) e inicie la
salida a la “Zona de Seguridad” por la ruta autorizada por el Coordinador de la Emergencia.

» Al término del Estado de Emergencia, evalte e informe novedades y conclusiones al Lider de
Pabelldn.

» Complete la “Hoja de Descripcion del Sospechoso”, inmediatamente después de ocurrido el
incidente (Anexo N°2).

» Recuerde al personal que solo la Direccion esta facultada para para emitir informacion oficial
del hecho, a los medios de comunicacion (si estos se presentaran).

ALUMNOS Y PERSONAL
Al producirse un Asalto en sus instalaciones, proceda como sigue:

» No oponga resistencia, no grite y siga las instrucciones de los asaltantes.

» No se haga el héroe. No ponga en riesgo su Seguridad ni la de quienes le rodean.

» Centre su atencion para observar los siguientes detalles: Nimero de asaltantes; Sexo,
Contextura fisica, Vestimentas, Tipo de armamento utilizado; Caracteristicas fisicas
importantes; Cantidad de vehiculos utilizados, Colores, Patentes; Conocimiento del lugar que
demuestren, etc.

» Al ser requerido solo entregue informacion basica (idealmente con monosilabos, sin agregar
comentarios no solicitados).

» Al retirarse los asaltantes, espere instrucciones de su Monitor de Seguridad antes de iniciar
cualquier actividad.

» En caso de tener que evacuar la sala hacia la Zona de Seguridad autorizada, recuerde que no

debe correr; abandone la sala ordenadamente y en silencio, circule por el costado derecho, no
lleve objetos en la boca o manos, en las escaleras deben utilizar los pasamanos y evite salir a la
via publica, si no se ha autorizado.
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Recuerde a sus companferos (as) y al personal que solo la Direccion esta facultada para emitir
informacidn oficial del hecho, a los medios de comunicacion (si estos se presentaran).
Complete la “Hoja de Descripcion del Sospechoso”, inmediatamente después de ocurrido el
incidente, solo si ha tenido participacién directa en los hechos. (Anexo N° 2).

PERSONAL de PORTERIA
Al producirse un Asalto en sus instalaciones, proceda como sigue:

>
>

A)
B)
o)
D)
E)
F)
G)
H)
1)

No oponga resistencia y siga las instrucciones de los asaltantes.
Centre su atencién para observar los siguientes detalles:

Numero de asaltantes,

Contextura fisica,

Vestimentas,

Tipo de armamento utilizado,

Algunas caracteristicas fisicas importantes,
Cantidad de vehiculos utilizados,

Colores,

Patentes,

Conocimiento del lugar que demuestren, etc.

Al retirarse los asaltantes, espere instrucciones de la Coordinadora General de la Emergencia
antes de iniciar cualquier actividad.

En caso de que las Fuerzas Policiales se presenten cuando aun se encuentren los delincuentes,
deberd orientarlos respecto a la ubicacién de éstos e indicarles donde se encuentran las puertas
de ingreso/salida del lugar.

Complete la “Hoja de Descripcion del Sospechoso”, inmediatamente después de ocurrido el
incidente, solo si ha tenido participacion directa en los hechos. (Anexo N° 2).

Recuerde que solo la Direccidn del Colegio estd facultada para para emitir informacion oficial
del hecho, a los medios de comunicacién (si estos se presentaran).

17 - PROCEDIMIENTO EN CASO DE ARTEFACTO EXPLOSIVO

Ante cualquier evidencia de un paquete, maletin o bulto con caracteristicas sospechosas que llamen la
atencion, por haber sido dejado, abandonado u olvidado, se deben adoptar las siguientes medidas.
PAQUETE SOSPECHOS:
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a) Avise de inmediato a personal del establecimiento indicando el lugar exacto donde se encuentra el
bulto sospechoso. El personal avisara al coordinador general para ponerlo al tanto de la situacién.

b) Aléjese del lugar. En caso que se le indique, siga el procedimiento de evacuacion.

ADVERTENCIA: Por su seguridad, estd estrictamente prohibido examinar, manipular o trasladar el bulto,
paquete o elemento sospechoso.

EN CASO DE LLAMADO TELEFONICO:

c) El coordinador general debe verificar la existencia del presunto artefacto explosivo y de ser necesario
dar aviso inmediato a Carabineros.

d) Ordene a los Coordinadores de Piso o Area iniciar la evacuacién por ruta de emergencia segura (alejada
de vidrios).

e) Informe lo sucedido a Carabineros de Chile (N° 133) para que personal especializado registre el lugar
f) En cada caso, el coordinador general ordenara que se corte la energia eléctrica, y suministro de gas,
abrirad ventanas, puertas y ordenara alejarse de los vidrios.

g) Al término de la Situacién de Emergencia, evaluara lo acontecido e informara novedades y conclusiones
al establecimiento. Toda visita o apoderado debera esperar instrucciones oficiales desde el Colegio.

h) Sélo el Coordinador General, estd facultado para emitir informacidn oficial del siniestro, a los medios
de comunicacion (si éstos se presentaran).

i) De acuerdo con la informacién que se reciba y proporcione la persona que recibe el llamado, la que
debera registrar la mayor cantidad de informacion posible en Formulario de Anexo N° 3, clasifique si la
amenaza es Real, Poco Probable o Dudosa, de acuerdo con los antecedentes registrados por la Telefonista
o quien recibe el llamado.

j) Informe personalmente lo sucedido a Carabineros de Chile (N° 133), por fono fijo o celular.

k) En cada caso ordene se corte la energia eléctrica, gas, abrir ventanas, puertas y alejarse de los vidrios.
[) Al no comprobar existencia de paquetes o elementos sospechosos, de término a la busqueda y al estado
de alerta.

m) Al término del Estado de Emergencia en cualquiera de las tres causales, una vez que se hayan retirado
los funcionarios de Carabineros, evalle lo acontecido e informe novedades y conclusiones a la Rectoria.
o) Recuerde al personal que solo la Direccion del Colegio esta facultada para emitir informacion oficial del
siniestro, a los medios de comunicacion (si estos se presentaran).

MONITORES DE SEGURIDAD. (PROFESORES)

Al producirse una amenaza de Bomba en las instalaciones, proceda como sigue:

e Tenga presente que cuando Usted escuche un sonido continuo y prolongado de la Sirena de Alarma,
significa que se estd ordenando una Evacuacion General del Colegio, es decir todos los Alumnos (as),
Profesoras/es, Administrativos, Personal de Servicio, deben abandonar ordenadamente las instalaciones
hacia el exterior, Plaza Rio de Janeiro, ubicada en Acera Norte de Avda. Pocuro en frente de Colegio. Para
ello deberd ejecutar las siguientes acciones.
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¢ Indique brevemente a los Alumnos (as) y otras personas la razén de lo que se hard y como, de manera
gue se ejecute en forma ordenada y silenciosa, siguiendo primeramente las rutas de evacuacién
sefializadas y asignadas para cada Ciclo y/o Area hacia Zona de Seguridad.

e Verifique que los Alumnos (as) y personas comprendieron las indicaciones entregadas.

* Antes de salir, debe asegurarse de llevar el Libro de clases u otro tipo de registros.

* Bajo la indicacidn de Lider de Pabelldn o J.G.E. comience la salida desde las salas u oficinas, para ello
deberd seguir la ruta de evacuacion conocida correspondiente a su sector hacia la Zona de Seguridad que
corresponde a su Ciclo o Area.

» Desde alli, recibida la orden del Lider o J.G.E. se dirigen hacia Zona de Seguridad Exterior.

e Durante el trayecto debe mantener control constante sobre el grupo bajo su cargo y direccion.

* Debe tener especial cuidado en cruce y paso por Avda. Pocuro hacia la Plaza Rio de Janeiro y verificar
gue no haya transito de vehiculos en ambos sentidos de Avda. Pocuro y que se encuentran los conos
respectivos instalados en ambos sentidos de transito.

e Siga las indicaciones de Carabineros presentes en el lugar durante la Evacuacion.

* Sj es necesario pida apoyo para poder mantener el orden y la fluidez del desplazamiento, especialmente
si en su grupo hay alguna persona con algun grado de discapacidad.

¢ Al llegar a la Zona de Seguridad proceda a pasar lista a los alumnos (as) de su curso y verificar que todos
los adultos incluidos en su grupo se encuentren en la Z.S.

e En “Zona de Seguridad” debe esperar instrucciones de su Lider de Pabellén y/o e Jefe General de
Emergencia.

e Al término del Estado de Emergencia, evalle e informe novedades y conclusiones al Lider de Pabelldn.
* Recuerde al personal que solo la Direccion esta facultada para emitir informacidn oficial del siniestro, a
los medios de comunicacidn (si estos se presentaran).

e Las puertas de salida segun ciclo o areas son las siguientes:

- Porton de Salida de servicio de Pabellon de Educacidn Inicial: Educacidn Inicial.

- Porton Acceso Principal Lado Teatro: Primer y Segundo Ciclo. Personal de Administracion, Pabellén
Padre Hurtado, Direccion.

- Portdn de Capilla: Tercer y Cuarto Ciclo. Salas de Arte, Casa Pastoral, Personas en Gimnasio.

- Porton de servicio calle interior Poniente: Personal de Mantencion, Bodega, Casino, Imprenta,
Enfermeria, Dpto. Ed. Fisica

PERSONAL DE PORTERIA

Al producirse una amenaza de Bomba en las instalaciones, proceda como sigue:

e Si Ud. Atiende la llamada telefénica de la persona que dice que se producira un atentado explosivo en
el COLEGIO, evite alarmarse y procure no perder la calma, y ejecute las siguientes acciones:

* Debe conocer integramente los contenidos de Formulario Anexo N° 1.

e Procure dialogar con la persona que llama, tratando de obtener el maximo de informacién vy
memorizarla, de acuerdo con las pautas entregadas en Formulario Anexo N° 3.
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e Una vez concluida la llamada telefdnica, repértela via telefénica o por medio de Radio transmisor, con
el maximo de detalles a Sra. Rosa Velasquez Galindo, Jefa General de Emergencia.

* De no ser posible contactar a J.G.E., comunique a Director Sr. Danilo Frias Sdez, si esto tampoco es
posible, notifique a Sr. Francisco Gutiérrez Recabarren, si tampoco es posible contactar a Prevencionista
de Riesgos: Sr Juan Pablo Gonzalez.

* Proceda a registrar la informacién de que disponga en Anexo N° 3 y luego entréguela a J.G.E.

* Proceda segun lo que le indique J.G.E. conforme la evaluacién que este haga de acuerdo con la
informacidn disponible.

* SiJ.G.E. ordena Evacuacién General, debe activar Alarma de Emergencia, por lo que Usted activard desde
su puesto de trabajo la Sirena de Alarma de Emergencia, para lo que deberd emitir un sonido continuo y
prolongado, de a lo menos 1 minuto de duracién, que significara que se estd ordenando una Evacuacién
General del Colegio.

* Proceda a abrir portdn de acceso lateral contiguo a Teatro.

e Siga las instrucciones que le ird indicando por medio de Radio transmisor el J.G.E.

* Entregue los antecedentes de que Ud., dispone al Personal de Carabineros de Chile cuando se presenten
y lo requieran.

* Recuerde que solo la Direccion esta facultada para para emitir informacién oficial del evento, a los
medios de comunicacion (si estos se presentaran).

18 — PROCEDIMIENTO EN CASO DE FUGA DE GAS AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO-

TODOS LOS USUARIOS DEL ESTABLECIMIENTO:

Al producirse una fuga de gas, se procedera de acuerdo a las siguientes instrucciones:

a) El adulto responsable velara para que las ventanas sean abiertas a modo de realizar una ventilacién
natural del recinto.

b) No utilizar teléfonos celulares ni cualquier otro dispositivo electrénico.

c) Dar aviso a personal del establecimiento.

d) En caso que se indique, proceder evacuar hacia la zona de seguridad general, (Estadio SIEB).

e) El Coordinador General solicitara la concurrencia de Bomberos, Carabineros y la empresa proveedora
de gas (en caso de ser éste suministrado por cafierias).

f) El Jefe de Mantencidn dispondra el corte inmediato del suministro eléctrico.

g) El Coordinador General ordenara el reingreso al establecimiento sélo cuando Bomberos y/o la empresa
proveedora sefiale que la fuga fue controlada.

h) En caso de no poder ingresar al establecimiento, el Coordinador General informara a los padres y
apoderados de la suspension de clases, debiendo éstos concurrir a la zona de seguridad a retirar a su
pupilo o pupila. La informacién sera transmitida a través de las directoras(es) de los ciclos, de cada curso,
por las secretarias de cada Direccion pedagdgica, debiendo éstos replicar la informacion a cada uno de los
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apoderados de su respectivo curso. El retiro del alumno se hard en forma ordenada y el alumno(a) serd
entregado a sus padres o representante legal previa firma del registro oficial de esta accidn.

i) Los alumnos(as) menores de 16 afios deberdn ser retirados por el padre, madre o un adulto designado
y que esté informado previamente en los registros oficiales del establecimiento. Los alumnos(as) mayores
a 16 afios y menores de 18 anos podran ser retirado ademas del padre o madre.

e) Los alumnos(as) mayores de 18 afios, podran retirarse solos.

19- PROCEDIMIENTO DE ACTUACION EN CASO DE INCIDENTES CON GAS PIMIENTA DENTRO DEL

COLEGIO:
Objetivo:
Establecer un plan de accidon para minimizar los riesgos a la salud y seguridad de alumnos, docentes y
personal en caso de un incidente con gas pimienta en el colegio.
Activacién del Protocolo de Emergencia

1.1. Identificacion del incidente

En caso de detectar la presencia de gas pimienta (o irritante similar) en cualquier area del colegio, se debe
activar deinmediato el protocolo de evacuacion, comunicando el incidente a través de los medios internos
de comunicacidn (sirenas, altavoces, grupos de Whatsapp, Correo institucional, etc.).

1.2. Comunicacion interna

Informar a las autoridades internas, como el director del establecimiento, Directora de Personas vy
Recursos, Jefe de Mantenimiento o el comité paritario, para coordinar la respuesta.

2. Evacuacion de la Zona Afectada

2.1. Evacuacion inmediata

Las personas en la zona afectada deben ser evacuadas de inmediato, priorizando la seguridad y
manteniendo la calma. Seguir las rutas de evacuacion establecidas, dirigiéndose a las zonas de seguridad
designadas. El personal responsable debe guiar a los alumnos para asegurar un movimiento ordenado y
rapido fuera del area afectada.

2.2. Procedimiento especial para personas vulnerables

Los alumnos con condiciones preexistentes, como asma o problemas respiratorios, deben ser evacuados
con especial cuidado. Las personas con movilidad reducida deben ser asistidas por el personal de apoyo
o compafieros guia.

3. Ventilacion del Area Afectada.

3.1. Abertura de ventanas y puertas
Una vez evacuada la zona, el personal autorizado (Mantenimiento o Miembros del Comite Paritario) debe
abrir ventanas y puertas para permitir la salida del gas pimienta.
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3.2. Activacidn del sistema de ventilacion
Si el area cuenta con ventilacién mecanica, esta debe ser activada para acelerar la dispersién del gas
irritante.

4. Atencion de Primeros Auxilios.

4.1. Traslado a la enfermeria

Las personas afectadas (alumnos, docentes o personal) deben ser trasladadas a la enfermeria o a un lugar
seguro donde puedan recibir atencidon médica.

4.2. Procedimientos de primeros auxilios

Irritacion ocular o respiratoria: Enjuagar los ojos con abundante agua limpia o solucién salina. Las personas
afectadas deben evitar frotarse los ojos.
Dificultad respiratoria: Mantener a la persona afectada en un lugar bien ventilado. Si la condicién
empeora, buscar ayuda médica inmediata.

5. Comunicacion Externa

5.1. Notificacidn a los servicios de emergencia

Si la incidente escala o hay complicaciones, se debe informar a Carabineros, Bomberos y/o personal
médico de urgencia. En caso de Ambulancias para rescate de Colaboradores se debe llamar a la linea
directa de ACHS: 1404.

5.2. Informacion a los apoderados

El colegio debe informar a los apoderados del incidente, proporcionando detalles sobre las acciones
realizadas por el departamento correspondiente y el estado de los alumnos.

6. Evacuacion e Investigacion del Incidente

6.1. Identificacion del origen

El equipo encargado de seguridad debe investigar codmo se introdujo el gas pimienta en el establecimiento
y qué medidas preventivas se pueden implementar para evitar futuros incidentes.

6.2. Informe detallado

Un informe escrito debe ser elaborado, registrando las circunstancias del incidente, el nimero de
personas afectadas y las acciones tomadas. Este informe debe ser presentado a la administracion del
colegio y a las autoridades competentes.
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18 — ZONAS DE SEGURIDAD Y VIAS DE EVACUACION.

El Colegio cuenta con diferentes Zonas de Seguridad, las cuales han sido previamente establecidas. Todo
el personal del establecimiento debe conocer las zonas de seguridad y dirigirse hacia alla, en completo
orden. SIN CORRER, con tranquilidad, caminando en forma rapida. En cada zona de seguridad se debe
mantener la formacion y esperar instrucciones a seguir, dadas por los directores(as) de nuestro colegio.
Los profesores y secretarias serdn los responsables de llevar las listas con el nombre de los alumnos. Las
Zonas de Seguridad se encuentran absolutamente definidas en diferentes puntos de las instalaciones del
Colegio y se denotan por un letrero en color de fondo verde y letras blancas, ubicados a la altura de los
ojos de la mayoria de la Comunidad Escolar.

Al interior de las instalaciones del Colegio San Ignacio El Bosque, se han determinado las siguientes Zonas
de Seguridad, para las areas que se indican: (Anexos 7.1 al 7.6).

>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>

ZONA DE SEGURIDAD 1:
ZONA DE SEGURIDAD 2:
ZONA DE SEGURIDAD 3:
ZONA DE SEGURIDAD 4:
ZONA DE SEGURIDAD 5:
ZONA DE SEGURIDAD 6:
ZONA DE SEGURIDAD 7:
ZONA DE SEGURIDAD 8:
ZONA DE SEGURIDAD 9:

ZONA DE SEGURIDAD 10:
ZONA DE SEGURIDAD 11:
ZONA DE SEGURIDAD 12.
ZONA DE SEGURIDAD 13:
ZONA DE SEGURIDAD 14:
ZONA DE SEGURIDAD 15:
ZONA DE SEGURIDAD 16:
ZONA DE SEGURIDAD 17:

Acceso Principal (Sector area verde Poniente).
Salida Capilla — Estacionamientos.

Patio Oriente Primer Ciclo (Virgen).

Patio Norte Primer Ciclo.

Patio Poniente Primer Ciclo.

Patio Pabellén Lecaros, desde pasillo baldosas rojas al Sur.
Patio Pabellon P. Hurtado (ex Carpa).

Patio Poniente Edificio de Direccidn.

Canchas Pabelldn P. Hurtado, Lab. Ciencias.
Patio 3% Ciclo Ed. Media.

Patio Central Educacion Inicial.

Patio 4° Ciclo Ed. Media. (Bosque)

Pista Atlética (Frente Dpto. E. Fisica).

Sector Vagon FF.CC. (Frente Pastoral).

Cancha Futbol Gimnasio. (Oriente)
Subterraneo y Talleres (Calle lateral Poniente).

Patio Bosque Chico de Educacion Inicial.

Zona de Seguridad General Interior: Cancha Central de Futbol de Estadio.
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» Zona de Seguridad General Exterior: En caso de ser necesario una Evacuacién General y Total
del Colegio hacia el exterior, se ha definido como Zona de Seguridad Exterior, La Plaza Rio de

Janeiro, ubicada en frente Norte del Colegio por Calle Pocuro. (Anexo 7.7).

‘ ANEXO 1. AYUDA EXTERNA SERVICIOS DE EMERGENCIA

HOSPITAL DEL TRABAJADOR ACHS

FONO: 02- 26853000
Raman Carnicer N° 185

FONO: 1404 o 800 800 1404
AMBULANCIAS — URGENCIAS A.CH.S.
BOMBEROS FONO: 132
Central de Alarmas
BOMBEROS 132 COMPANIA

FONO: 02 -22361393
Eliodoro Yafiez N° 975
CARABINEROS

FONO: 133
Emergencias Policiales
1922 COMISARIA CARABINEROS

FONO: 02 - 22352650
Miguel Claro N° 300, Providencia.
POLICIA DE INVESTIGACIONES

FONO: 134
Central de Emergencias
SEGURIDAD CIUDADANA  MUNICIPA
PROVIDENCIA FONO: 1414

FONO: 600 696 0000
ENEL 800 800 696

Desde celulares: 226960000
AGUAS ANDINAS

FONO: 02 - 27312482
GASCO

FONO: 600 600 7799
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‘ ANEXO 2: FORMULARIO DESCRIPCION DEL SOSPECHOSO.

HOJA DE DESCRIPCION DEL SOSPECHOSO

PIENSE EN LO QUE HA PASADO Y ESCRIBALO, RECUERDE QUE HASTA LOS DETALLES MAS PEQUENOS
SON IMPORTANTES.

DESCRIPCION FISICA

ALTURA (Con relacidn a SUS 0JOS) ....ccceeeeevrenrveiseereeeeeeenns
EDAD : et e e e e
PESO .ot et et

PIEL: oottt e e e st e e
COLOR DE CABELLO: ....eeeeeeeeetee ettt e e
GAFAS e e e e
DOPADO/EBRIO: ...ucevcveevieeceecveeeriee e seeieseves e snenas
CICATRICES: ..ottt sttee e sre e aeer e e
TIPO O TIMBRE DE VOZ: ...t
ZURDO O DIESTRO: ..ttt e
CONTEXTURA : ..ttt eettee e sre e te et e e
COLOR DE OJOS: ...ttt ettt et e
CORBATA: ..ottt ettt sere s eraee e
CHAQUETA: ...ttt ettt et e s e
PANTALONES: ...ttt e eeraenes
ZAPATOS / ZAPATILLAS: .ovoeeeeeeeeeeeeeeeteer v v
TIPODE ARMA ..ottt stae e e ae e

VEHICULO: oottt eee e s eesese st s s ees s s e s et et sesees s sae e et et eeneenseesa e e
IMIARCA: oot eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeeseseeeeeseeaeeseeseeseeseesseseeseeaeessraeesseaessseaeraseeeeaseeesseereseenes
PATENTE: ot eee oot eeeeeeeeeeeeeeaeee e e seenaens COLOR: vt er e es s en s ene s s ee e
ABOLLADURAS: ..o eees e ere e ere e ere s enene PARRILLA: oot ere et ene e
OBSERVACIONES: ..ottt eeeeeeeeeeeeeeeeveeeeeseeeeseseeseeseesersesssesesssesessseesesesessrerasasens
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‘ CUESTIONARIO PARA QUIEN RECIBE LA AMENAZA DE BOMBA
CUESTIONARIO PARA QUIEN RECIBA AMENAZAS DE BOMBAS
Mantenga al interlocutor en linea hablando todo el tiempo posible

FECha: .o Hora del llamado: ....cccoeeeeveeveeceeceeeeee
Duracién de lallamada: ......cooeeveevvvvvrvereenne. N°al que Hamo: .......ovveerecvrce e
¢Quién hablaba estaba familiarizado con el edificio? Sl: ......cccccccc.. . NO: i
Palabras exactas del interloCULOr: .......ccoiieie i

PREGUNTAS QUE DEBE REALIZAR QUIEN RECIBE EL LLAMADO

A qUE hora explotard 12 DOMDAT . ... e ee s cerare e aeaeeeeeeseeaeanes
¢Ubicacion 0 area en quEe fUE COIOCAAAT. .. .uuiiiiiiiiiie et e e e ee e ereeeseeeeeeeeean
¢QUE aPArieNCia 0 ASPECTO TIBNE?......cciii ettt e ee e e e eeeee s bbarbeeaeeesaesseesesen seassrennes
CQUE 1IPO 0B DOMDA ©S52.uuuuiiiiiiiiiieiieei et ee e ee e e e eeeeee sttt bebeebeeeeaeseeeesssesassssabeseeaessesseesenns
CPOF QUE TUB INSTAIATAT.c.eieee e e e e e et ae e e s aeeseeseenssansas sarrreeeeaeeeneens
¢QUE se debe haCer Para FEEITAIIA?. ..o e ee bbb e s e e e e e eessabaarbbereeaeeees
ENOMDBIe de QUIEN NABIA?. ... e e et ee s see st eaeeaeaes seeeessnesanns
IDENTIFICACION DE LAVOZ

NY=) (o O Educacion: .......ccceveeeeieienne GroSEero: wvvvvveevvecsieseennnes

AcCento: ..ocvvvve i, Nervioso: .....cccvcvveinencennn EXranjero: ...cccvveevvvenvecveveienins

Edad aproximada: .....................Embriaguez: ..........cc.......... Drogado: ...cccoceeevveve e,

Caracteristica de la vOz: ......cceeeeee e, TiC NEIVIOSO: coueicece e e

SONIDOS DE FONDO

VYT [or- FH VOCES: .ottt eeeere v BUSES: vt

Trafico: e Maquinarias: .....ccceeeeeeeeveereennan. Silencios: ....cccoeeveveeceeeane.

Trenes: .evveeeiee e creee e Metro: ...coovveevveicinennnes Otros: .oovcvev it

PERSONA QUE RECIBE EL LLAMADO

NOMDBIE: e e (@71 - o
ObSErvaciones/IMPIrESIONES: ......ccccueueuverieeeeee ettt et sttt e sae s sebesassebesbesessessassasenes



Hora exacta de la llamada

Palabras exactas empleadas por la persona que hizo la llamada:
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‘ ANEXO 4 - REGISTRO DE INFORMACION ANTE AMENAZA DE BOMBA

PREGUNTAS QUE DEBEN HACERSE EN EL MOMENTO DEL CONTACTO CON LA PERSONA QUE AMENAZA

¢Cudndo explotara la bomba?
é¢Dénde esta la bomba?
¢Cémo es la bomba?

¢Qué tipo de bomba es?

¢Qué es lo que causara su explosion?

¢Usted puso la bomba?
éPor qué puso la bomba?
¢De ddénde Ilama Usted?
¢Cuadl es su direccion?
¢Cuadl es sunombre?

VOZ DE LA PERSONA QUE HIZO LA LLAMADA (marcar con una x)

[ Calmada |[] Estimulada [] Nasal [0 Sonrojada|[] Quebrada |[J:amudea

O Lento O Sincero [] Profunda | [ Llorosa O Excitado |[J Enfético

O [ profunda [ Con Acento| [J Contenida  |[]  Rapida | Otras
VOZ SUENA A: Masculina Femenina

¢éSila voz es familiar, a quién se parece?

éHabia ruidos de fondo?

COMENTE ALGO QUE A UD. LE HAYA LLAMADO LA ATENCION:

Persona que recibid la llamada

Numero del teléfono que recibié la llamada:

Fecha de recepcidén de la llamada
¢A quién le informo la llamada?

Firma

C.l.
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‘ ANEXO 5 - CLASIFICACION AMENAZA DE BOMBA

CONSIDERACIONES

A TENER PRESENTE

Sl

NO

REAL

Indicd hora en que ocurrird la explosién (tiempo superiora 5 e

inferior a 15 minutos).

Indicd en qué lugar se encontraria el explosivo

Fue categdrico en su amenaza.

Demostré conocimiento de las instalaciones del Colegio.

Se identificé como perteneciente a algiin movimiento o

expreso consignas politicas, raciales o religiosas.

DUDOSAS

El dia en que se produce la amenaza coincide con
desordenes externos o fechas especiales

(politicas, religiosas, raciales, etc.).

Su voz era nerviosa y/o confusa.

No indicé el tiempo en que ocurriria la explosidn;

o dio tiempo igual a 5 minutos.

POCO PROBABLE

No se identificd con ninglin grupo o movimiento politico.

Su voz era la de una persona ebria, drogada o festiva.

No indicé la hora ni el lugar en que se produciria la explosion.




Anexo 6: CHECK-LIST DE SIMULACRO
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EVALUACION DE SIMULACRO O EVACUACION

Lugar de ubicacion del observador:

Fecha:

1.- éSe escuchd la Alarma? S|

2.- éEn que forman salen?:

Ordenada Desordenada

En fila En Grupo

En silencio Conversando

3.- Hora que comienzan a salir los evacuados:

4.-Hora en que |a primera persona llega a la Zona de Seguridad:

5.- Hora en que la ditima persona llega a la Zona de Seguridad:

6.- Se pasa lista o se contabilizan a los alumnos/personas de la
sala evacuada en la Zona de Seguridad Evacuacion:

7.-Hora de Término Hora Total:

8.- Estan sefalizadas las Zonas de Seguridad

9.- Estan sefalizadas las Vias de Evacuacdién

10.- Las puertas se abren al exterior

11 .- Existe sistema de lluminacidn de Emergencia

12 - Funciona sistema de iluminacién de Emergencia

13.- El Lider de Emergencia / Pabellén, actub con liderazgo
14 .- El Monitor, actud con liderazgo

15.- Los Lideres y Monitores usaban chalecos identificatorios

16.- Cuantas personas quedan en las dependencias sin ser evacuadas:

vlele|e|e|e|e|e
§|8|8|2|3|3|8|3

Observaciones:

Nombre y Firma del Observador:
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ANEXO 7: PLANOS DE ViAS EVACUACION INTERIOR A ZONAS DE SEGURIDAD Y ZONA DE SEGURIDAD

EXTERIOR.
A continuacidn, se detallan en mapa las zonas de seguridad por ciclos y sus vias de acceso a las zonas de

seguridad.

PLANO DE EVACUACION Y
ZONAS DE SEGURIDAD

Educacion Inicial N
- e 6;‘5

e ==
Seguricad (ESTACIONAMIENTO GENERAL)

Capilla

S Yreco

opwry awd
D

A - e s b2 e

-—

SBG P —

Zona
Seguridad
SECTOR “EL

BOSQUE™

Zona Seguridad Exterior: Solo usar en caso de evacuaciin general dol colegio
Nota: Plano de educacion inicial, la zona de sequridad de las aulas es la zona numero 11, que es el patio
central de educacion inicial, para personal que este en edificio Ex — Residencia, la zona de seguridad es la
zona numero 17, denominada como Sector “El Bosque”.
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MAPA 1ler CICLO:

PLANO DE EVACUACION Y

ZONAS DE SEGURIDAD

I Ciclo n

-
'
' o Zona
: Seguridad
L ]
PATIO DE LOS
NARANJOS

-

I
O

CANCHAS DE
ASFALTO

ﬁ

Zona
CANCHAS DE

BALONMANO

Nota: Plano de evacuacion de 1er ciclo, evacuan desde aulas y caminan por los pasillos a cualquiera de las
4 zonas de este sector.



Plan Integral de Seguridad Escolar San Ignacio El Bosque

MAPA 2do CICLO:

PLANO DE EVACUACION Y

ZONAS DE SEGURIDAD

Il Ciclo o 52“3
L
1 PISO

Zona CANCHAS DE
Seguridad BALONMANO
PATIO FRENTE A
casmoe 2 PISO

Nota: Edificio “Lecaros” evacuan los tres pisos hasta zona de sequridad numero 6, que es el patio frente
al casino, o bien hacia la zona de seguridad numero 8, las canchas de balén mano.

Ademds, se debe considerar que la zona de sequridad numero 6 es desde linea roja (donde hacen fila los
alumnos(as) al entrar a casino), hasta escaleras de dgora de la virgen, tomando de referencia el casino y
la enfermeria del colegio, NO debajo de la carpa, si no al costado de ella. En la cancha de ajedrez.



s
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MAPA 3er y 4to CICLO:

PLANO DE EVACUACION Y

ZONAS DE SEGURIDAD

11l y IV Ciclo "

3 T
|v s

CESPED DE INGRESO AL
COLEGIO

CANCHAS DE
BALONMANO

Segurndad

SECTOR EX-CARP;

et

PATIO DE 3er

v o rree 4
Zona
rndad Fons
BALONMANO Seguridad

PATIO DE 4to
CICLO

Nota: Sector con mayores zonas de sequridad, se evacua por los pasillos hasta patios designados.
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MAPA GIMNASIO:

PLANO DE EVACUACION Y
ZONAS DE SEGURIDAD

Gimnasio N
o &I
k' - E

@) ‘

Zona
Seguridad @
PATIO 3er CICLO

Zona
Segquridad

PATIO 4to CICLO

Tren

| s

4

it '

ona
uridad

neo
HUMED A

&
Gimnasio

{e]
| B
Casa
Pastoral
INRopa perdida
Acceso Bilbao ‘

Nota: Evacuar a las "Zonas de Seguridad" utilizando las rutas de emergencia seiializadas. Es importante
abriry despejar los accesos, pasillos y salidas de emergencia. El gimnasio cuenta con cuatro salidas de
emergencia situadas en los extremos, sefializadas como ESCAPE y con puertas de pdnico que se abren
hacia el exterior.

Las zonas de sequridad asignadas son: Zona de seguridad 15: Cancha de futbol 7, Zona de sequridad
14: Frente a Casa Pastoral (al costado del vagon de tren).

*Considerar*: la mitad del gimnasio evacuard hacia la Zona de seguridad 15. o La otra mitad evacuard
hacia la Zona de seguridad 14, pueden ser cualquiera de las dos zonas.

XA
i
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MAPA DE SUBTERRANEO Y CASINO.

PLANO DE EVACUACION Y
ZONAS DE SEGURIDAD

Subterraneo y casino -

CALLE DE
SERVICIO

T B
Comesa ee starse s .:on.l :
PATIO EX
CARPA

=

SALA DE PROFESORES I

Salén de @

Pesas

s z°"‘| , Pista Atlética (Costado Dpto. Ed. Fisica)
Nota: Si estas en cualquier nivel del subterrdneo debes evacuar hacia la calle de servicio, denominada

zona de sequridad 16, si te encuentras en el casino, casino de alumnos, enfermeria, debes evacuar hacia
la Zona de seguridad 13, que estd al costado de pista atlética, justo en frente de sala de pesas, NO en
el Anfora de la Virgen. Alli existe un letreo que indica la zona de sequridad (13).
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VIAS DE EVACUACION INTERIORES A CANCHA FUTBOL ESTADIO
(ZONA DE SEGURIDAD GENERAL)

1 Jardin Acceso Ingresar por pasillo Rectoria de Norte a Sur, cruzar en diagonal por Z. S. N° 10 y transitar CANCHA
Principal Colegio por pasillo hacia puerta lateral acceso Nor. Oriente a pista atlética y cancha de Estadio. ESTADIO
2 Salida Capilla- Desde Z.S. N° 2 de Norte a Sur por pasillo de Pastoral hasta vagén de FF.CC. y bajar por CANCHA
Estacionamientos desnivel Sur- oriente de acceso a pista atlética y cancha de Futbol. ESTADIO
3 Patio Oriente ler Ciclo En caso de evacuacion total interior, todos los cursos deben salir hacia el Sur en direccion CANCHA
(Virgen) aZ.5. N° 8 y permanecer un momento ahi y seguir de acuerdo con lo que se indica para ESTADIO

Z.5.N°8.
4 Patio Norte 1er Ciclo. En caso de evacuacion total interior, todos los cursos deben salir hacia el Sur en direccion CANCHA
aZ.5.N° 8 y permanecer un momento ahi y seguir de acuerdo con lo que se indica para ESTADIO

Z.5S.N°8.
5 Patio Poniente 1er Ciclo. En caso de evacuacion total interior, todos los cursos deben salir hacia el Sur en direccién CANCHA
a Z.5. N° 8 y permanecer un momento ahi y seguir de acuerdo con lo que se indica para ESTADIO

Z.5.N°8.
6 Patio Pab. Lecaros Todos los cursos de 2° Ciclo deben salir hacia el Sur hacia Z.S. N° 6 (Carpa) y caminar hacia CANCHA
bajada aledafia a Casinos para llegar a cancha de Futbol de Estadio. ESTADIO
7 Patio P. Hurtado (Ex - Carpa) | Personal y Alumnos deben dirigirse desde este sector (Carpa) y caminar hacia desnivel CANCHA
aledaiio a Enfermeria para llegar a cancha de Futbol de Estadio. ESTADIO
8 Patio Poniente Edif. Todos los cursos de 1er Ciclo reunidos en esta Z.S. deben dirigirse en direccién a Z.S. N° 6 CANCHA
Rectoria. y caminar hacia desnivel aledafio a Enfermeria para llegar a Estadio. ESTADIO
9 Canchas Pab. P. Hurtado. Alumnos y Docentes desde esta Z.S. se atraviesa a través de Sector de Agora y se toma CANCHA
Lab. Ciencias camino para bajar hacia cancha de Futbol del Estadio. ESTADIO
10 Patio 3er Ciclo Ed. Media. Desde esta Z.S. se deben dirigir hacia el Sur — oriente y transitar por pasillo pastelones y CANCHA
maicillo hasta puerta acceso nor- oriente a pista atléticay a cancha de futbol. ESTADIO
11 Patio Central Ed. Inicial. Desde Z.S. por pasillo de Capilla, Pasillo de Pastoral hacia el Sur directo hasta Vagoén de CANCHA
tren y bajar por desnivel frente a Casa Pastoral hasta pista atlética y cancha futbol. ESTADIO
12 Patio 4° Ciclo Ed. Media Desde Z.S. por pasillo de maicillo y pastelones hacia el Sur y bajar por escala Nor Oriente CANCHA
(Bosque). a pista atlética y a cancha central de futbol. ESTADIO
13 Pista Atlética (Frente Dpto. CANCHA

. P Desde la Zona de Seguridad se dirigen al centro de la cancha de futbol.

Ed. Fisica) ESTADIO
14 Sector Vagén FF.CC Pastoral. CANCHA
Desde esta Z.S. deben bajar por desnivel directo a pista atlética y a cancha de futbol. ESTADIO
15 Cancha Futbol Oriente Desde Z.S. transitar por cancha exterior norte de Gimnasio y por pasillo hasta Z.S. 14 y CANCHA
Gimnasio. luego bajar por desnivel directo a pista atlética y cancha de futbol ESTADIO
16 Calle Lateral Poniente Desde este punto, caminar hacia el Sur por calle de servicio y en sector de ED. Fisica CANCHA
Subterr. y Talleres ingresar a cancha de futbol del Estadio. ESTADIO
17 Patio Bosque Chico Ed. Desde Z.S. salir en direccion a camino de maicillo y pastelones hacia vagén de tren y bajar CANCHA

Inicial.

por desnivel frente a Casa Pastoral hasta pista atlética y cancha futbol.

ESTADIO
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PLANO DE EVACUACION GENERAL EXTERIOR

Cuando exista la eventualidad de evacuar hacia el exterior del establecimiento, ya sea por diferentes
tipos de emergencia, se deberd seguir la siguiente imagen de referencia y evacuar hacia la zona de
seguridad exterior, que para nosotros es la PLAZA RIO DE JANEIRO. (todas las personas trabajadoras
y alumnos/as deberan estar en sus zonas de seguridad y esperar la instruccién de evacuar hacia la
zona de seguridad exterior.

*Se deberdn considerar conos delimitadores para bloquear el paso en semdforos de Avenida Pocuro, y
asi cortar el transito cuando exista evacuacion general a zona de seguridad exterior *
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PLANO DE UBICACION GENERAL EN ZONA DE SEGURIDAD INTERNA

Cuando exista orden de evacuar a la zona general (estadio) se debera considerar la siguiente imagen
referencial, que nos detalla las ubicaciones que cada ciclo y que cada estamento deberd ocupar. Se
debe usar estd zona de seguridad en caso de que exista una emergencia mayor, ya sean Terremotos,
Tsunamis, Maremotos entre otras emergencias que puedan ocurrir en las inmediaciones del Colegio.

1er Ciclo

2do Ciclo
Enfermeria

&
Zond personas con

discapacidad Colaboradores/as

Personal Casino
Arangrk




